
D a s  M o d e l l p r o j e k t  M B  4 . 0  b i e t e t
j u r i s t i s c h  g e p r ü f t e  a u f s u c h e n d e
I n f o r m a t i o n s -  u n d  B e r a t u n g s a r b e i t
i n  d e n  s o z i a l e n  M e d i e n  z u  a r b e i t s -
u n d  s o z i a l r e c h l i c h e n  T h e m e n . 
Z i e l  i s t  d i e  E n t w i c k l u n g  v o n 
M e t h o d e n ,  u m  m i t  H i l f e  s o z i a l e r
M e d i e n  E U - A r b e i t n e h m e r i n n e n 
u n d  E U - A r b e i t n e h m e r  b e s t m ö g l i c h 
i n f o r m i e r e n  u n d  b e r a t e n  z u  k ö n n e n .

Bulgarisch, Deutsch, Englisch, Französisch, Griechisch, Italie-
nisch , Kroatisch, Polnisch, Rumänisch, Spanisch, Slowakisch, 
Tschechisch und Ungarisch. 

PROJEKT MB 4.0

16 HERKUNFTSLÄNDER UND 13 BERATUNSSPRACHEN  

BERATUNGSANSATZ

Community- und Sprachkompetenzen
Zugang zu bereits etablierten digitalen Kommunikationsorten  
Identifikation von relevanten Fragen in den Social Media Spaces

Juristisch geprüfte Erst- und Verweisberatung 
Aufbau der (Beratungs)reputation 
Korrektur von Falschinformationen 

Qualitätssicherung und Dokumentation 
Empirische Erfassung und Kategorisierung der Fragen  
Auswertung der Reaktionen  

AUFSUCHENDE BERATUNG



KONTAKT Minor – Projektkontor für Bildung und  
Forschung gemeinnützige GmbH 
Dr. Christian Pfeffer-Hoffmann
Alt-Reinickendorf 25
13407 Berlin

I m  R a h m e n  d e s  S c h w e r p u n k t s  b i e t e t  d a s 
P r o j e k t  M B  4 . 0  B e r a t u n g  f ü r  h ä u s l i c h e 
B e t r e u u n g s k r ä f t e  a u s  P o l e n ,  R u m ä n i e n , 
B u l g a r i e n ,  T s c h e c h i e n ,  d e r  S l o w a k e i  u n d 
K r o a t i e n  a n .  D a s  P r o j e k t  u n t e r s t ü t z t  d u r c h 
a u f s u c h e n d e  B e r a t u n g  s o w i e  k o m p e t e n t e 
u n d  o r t s u n a b h ä n g i g e  I n f o r m a t i o n s b e s -
c h a f f u n g  i n  s o z i a l e n  M e d i e n  s e i t  J u l i 
2 0 1 9  p o l n i s c h s p r a c h i g e  u n d  s e i t  J u n i  2 0 2 1 
a u c h  b u l g a r i s c h - ,  k r o a t i s c h - ,  r u m ä n i s c h - , 
t s c h e c h i s c h -  u n d  s l o w a k i s c h s p r a c h i g e 
B e t r e u u n g s k r ä f t e  b e i  d e r  I n a n s p r u c h n a h m e 
i h r e r  R e c h t e .

Bulgarisch, Deutsch, Kroatisch, Polnisch, Rumänisch, 
Tschechisch, Slowakisch. 

BERATUNGSSCHWERPUNKT 
24-STUNDEN-BETREUUNGSKRÄFTE

Projekt Fem.OS und Projekt MB 4.0
Rossina Ferchichi
r.ferchichi@minor-kontor.de

www.minor-kontor.de/migrationsberatung-4-0

6 HERKUNFTSLÄNDER UND BERATUNSSPRACHEN  


