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Auf der Basis qualitativer Inter-
views werden die Erfahrungen
von Gefllichteten in Berlin so-
wie die Perspektiven von Akteu-
ren der Gefllichtetenarbeit und
der Institutionen, die mit dem
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Die vorliegende Studie geht der
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»,Das Recht auf Stadt ist viel mehr als nur die individuelle Freiheit, stadtische Ressourcen

und Infrastruktur zu nutzen: es ist das Recht darauf, sich selbst zu verdndern, indem man
die Stadt verandert. Es ist zudem mehr ein gemeinschaftliches als ein individuelles Recht,
da die Transformation unvermeidbar davon abhangig ist, dass eine Gemeinschaft ihren kol-
lektiven Einfluss geltend macht, um den urbanen Entwicklungsprozess zu beeinflussen. Die
Freiheit, unsere Stadte und damit uns selbst zu gestalten und umzugestalten ist, meiner
Ansicht nach, eines der kostbarsten aber auch eines der am haufigsten vernachldssigten
Menschenrechte.” (Harvey 2008; eigene Ubersetzung)

1. Kurzfassung

Das Forschungsprojekt #refugeeswelcomeinparks beschaftigt sich mit den Fragen, wie insbeson-
dere neuangekommene Gefllichtete 6ffentliche Raume und Parks in europaischen Stadten nut-
zen, welche Bedeutung diese Orte fir soziale und andere Teilhabeprozesse haben und welche
Herausforderungen der Realisierung dieser Potentiale entgegenstehen. Auf der Basis einer ex-
plorativen, qualitativen Untersuchung in den Stadten Sheffield, London und Berlin identifizierte
das Projekt relevante Praxisbeispiele und moéchte diese in den Fachdiskurs einbringen.

Diese Publikation konzentriert sich auf die Ergebnisse aus den Berliner qualitativen Interviews
mit neun Gefllichteten aus Syrien, Irak und Palastina und mit zehn zivilgesellschaftlichen und
offentlichen Organisationen, die entweder in der Gefliichtetenarbeit oder im Management 6f-
fentlicher Rdume und Parks arbeiten. Damit ergédnzt dieser Bericht die englischsprachige Pro-
jektpublikation #refugeeswelcomeinparks der University of Sheffield.

Ausgangspunkt dieser Untersuchung ist die Hypothese, dass offentliche Raume das Potential
haben, das physische und psychische Wohlbefinden sowie die gesellschaftlichen Teilhabepro-
zesse von Gefliichteten in ihrer neuen gesellschaftlichen Umgebung positiv zu beeinflussen. Die
positiven Wirkungen 6ffentlicher Raume und insbesondere von Parks in diesen Bereichen sind
vielfach belegt, auch fir marginalisierte Gruppen. Gleichzeitig weist die bestehende Literatur
die Grenzen dieser Potentiale auf, indem 6ffentliche Raume als Spiegel der bestehenden Macht-
verhdltnisse und gesellschaftlichen Normen charakterisiert werden. Diese Studie mdchte be-
leuchten, wie sich neuangekommene Gefllichtete in Berlin in diesem Spannungsfeld platzieren.

Basierend auf den Erkenntnissen aus den Interviews wird zunéchst die Frage beantwortet, wie
sich neuangekommene Gefliichtete in ihrer neuen Umgebung und insbesondere in Bezug auf
Parks und andere 6ffentlichen Rdume orientieren. Die meisten Befragten berichteten von Erfah-
rungen der Desorientierung, Furcht und Unsicherheit bei Ihrer Ankunft in der fir sie unbekann-
ten Umgebung. Gerade im Zusammenspiel mit anderen Barrieren wie finanziellen Einschrankun-
gen oder fehlendem Wissen Uiber lokale Gegebenheiten kénnen solche Erfahrungen den Zugang
zu offentlichen Raumen und Parks langfristig behindern.

Angesichts des intensiven Orientierungsbedarfs nach dem Ankommen zur Sicherung ihrer Le-
bensgrundlagen, wie der Bewaltigung der Asylantragstellung, der Wohnungs- und Sprachkurs-
suche etc. nutzen Gefliichtete meist ihre privaten Netzwerke zum intensiven Informationsaus-
tausch, insbesondere (iber digitale Medien und Netzwerke. Die Unterschiede im asylrechtlichen
Status von Gefllichteten beeinflussen allerdings auch ihren Zugang zu Unterstiitzungsangeboten
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und Orientierungshilfen. So haben insbesondere Gefliichtete mit unsicherer Bleibeperspektive
Bedarf nach Orientierungshilfen, sind aber oft eher auf sich und ihre privaten Netzwerke gestellt.

Die befragten Geflliichteten hoben die groRe Bedeutung von 6ffentlichen Raumen hervor, ins-
besondere als Orte der Erholung und zum Kennenlernen der sozialen und kulturellen Aspekte
ihrer neuen Umgebung. Gleichzeitig beschrieben sie die zugehorigkeitsstiftende Bedeutung von
ortsspezifischen Aneignungsprozessen, wie sie z. B. in der , Arabischen StralRe” (einem Teil der
Sonnenallee) zu beobachten sind. Als Kehrseite des Aufenthalts in 6ffentlichen Rdumen be-
schrieben die Befragten Erfahrungen von Anpassungsdruck und der damit einhergehenden Un-
sicherheit sowie teilweise von Furcht vor dem Aufenthalt an bestimmten 6ffentlichen Orten,
z. B. als Reaktion auf polizeiliche Kontrollen an sogenannten ,kriminalitatsbelasteten Orten”.

Auch wenn die Aneignung 6ffentlicher Rdume, insbesondere Parks, durch neue Nutzerlnnen-
gruppen wichtige positive Effekte flr gesellschaftliche Teilhabe haben kann, entziinden sich da-
ran auch Konflikte. Daflir stehen Berichte der Straflen- und Griinflachenamter {iber Larm- und
Millbeschwerden in der Nahe von Unterkiinften fir Gefliichtete und von obdachlosen Gefliich-
teten, die auf Spielpldtzen schliefen und von Anwohnerlnnen vertrieben wurden. Am Beispiel
des Gorlitzer Parks wurden allerdings nicht nur Nutzungskonflikte zwischen Alteingesessenen
und Neuangekommenen sondern auch zwischen verschiedenen Gruppen von Gefliichteten
identifiziert, was auf die Bedeutung des asylrechtlichen Status fir unterschiedliche Arten der
Nutzung 6ffentlicher Raume und Parks hinweist.

Personen mit anerkanntem asylrechtlichen Status kdnnen leichter ihre Lebensgrundlagen si-
chern und haben eher Zugang zu Unterstiitzungsangeboten des Regelsystems als Personen mit
unsicherer Bleibeperspektive, einer Duldung oder mit einem abgelehnten Asylantrag. Dadurch
unterscheiden sich die Erfahrungen dieser Gruppen in Parks und anderen 6ffentlichen Raumen
oft erheblich. Fiir Gefllichtete, die z. B. von Obdachlosigkeit betroffen sind, der Prostitution oder
dem Drogenhandel nachgehen und zumeist kein Aufenthaltsrecht in Deutschland haben, wer-
den 6ffentliche Rdume gleichzeitig (Uber)Lebens- und Arbeitsrdume sowie Rdume der Furcht
und Unsicherheit, aufgrund der stéandigen Gefahr von der Polizei aufgegriffen zu werden.

Neben Parks, o6ffentlichen Platzen und StraRen erfasste diese Studie auch Beispiele fir die kon-
struktive Nutzung halbéffentlicher Raume wie Gartenanlagen oder besonderer Schutzraume.
Gerade fir die Arbeit mit Gefliichteten in prekdren Lebenssituationen kdnnen solche Rdume den
notwendigen Rahmen bieten, um verschiedene Gruppen zusammenzubringen und Vertrauen
aufzubauen.

Als vielversprechende Anséatze flr die Orientierung von neuangekommenen Gefliichteten be-
schreibt die Studie Fallbeispiele von personlichen , Kiezflihrungen”, durchgefiihrt von den
Kiezmittern Berlin — Mitte, oder auch das digital-analoge Angebot der Initiative ,,Info-Compass®,
welches das digitale Kommunikationsverhalten der Zielgruppe aufgreift und durch ein analoges
Informationsangebot erganzt.

Fiir den Umgang mit entstehenden Nutzungskonflikten in 6ffentlichen Raumen weist die Studie
auf die Wichtigkeit der Einbindung aller Nutzerinnengruppen in die laufende Aushandlung von
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Regeln und Angeboten in den Anlagen hin. Als Beispiel flir einen solchen Ansatz wird die Ent-

wicklung des Handlungskonzeptes fir den Gorlitzer Park beschrieben. Eine weitere Moglichkeit,
den Austausch zwischen verschiedenen Gruppen herbeizufiihren, sind partizipative Aktionen in
offentlichen Raumen wie sie z. B. der Verein Gangway mit einer offenen Fahrradwerkstatt auf
einem Platz in Marzahn durchfiihrte, um Anwohnerlnnen und Gefliichtete zusammenzubringen.

Gleichzeitig machen die in dieser Studie aufgezeigten Beispiele Uber die prekdre Lage von Ge-
fliichteten ohne rechtlichen Aufenthaltsstatus in 6ffentlichen Raumen in Berlin deutlich, dass
offentliche und zivilgesellschaftliche Akteure auf lokaler und kommunaler Ebene kaum Einfluss
auf die relevanten asylrechtlichen Entscheidungen haben, aber trotzdem Losungen fiir deren
Situationen finden miissen. Es bendtigt dringend Konzepte fir den Umgang mit den sich daraus
ergebenden Konsequenzen. In bestehenden Ratgebern und Empfehlungen fir kommunale In-
tegrationskonzepte wird das Management von 6ffentlichen Rdumen, insbesondere von Parks,
im Kontext von Flucht und Migration bisher kaum thematisiert. Die Erkenntnisse dieser Studie
unterstreichen zum einen den dringlichen Bedarf nach umfassenden, strategischen kommuna-
len Konzepten in diesem Bereich und zum anderen fiir eine verstarkte Kooperation zwischen
zivilgesellschaftlichen Akteuren der Gefliichtetenarbeit und 6ffentlichen Institutionen, die mit
dem Management 6ffentlicher Rdume betraut sind.
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2. EinfUhrung

Das Forschungsprojekt #refugeeswelcomeinparks beschaftigt sich mit den Fragen, wie insbeson-
dere neuangekommene Gefliichtete 6ffentliche Raume und Parks in europaischen Stadten nut-
zen, welche Bedeutung diese Orte fir soziale und andere Teilhabeprozesse haben und welche
Herausforderungen der Realisierung dieser Potentiale entgegenstehen. Auf der Basis einer ex-
plorativen, qualitativen Untersuchung identifiziert das Projekt relevante Praxisbeispiele und
bringt diese in den Fachdiskurs ein.

Vorlaufige Studien der Lebenswelten von in Deutschland neuangekommenen Gefliichteten le-
gen nahe, dass die Angebote 6ffentlicher Raume und Parks ein wichtiges Potential fiir die Reali-
sierung der gesellschaftlichen Teilhabe der Gefliichteten haben kénnten. Allerdings wird der Dis-
kurs Uber die Nutzung 6ffentlicher Raume und Parks durch Gefliichtete vom Fokus auf die Ver-
hinderung krimineller Aktivitaten und weiterer Sicherheitsaspekte dominiert. Die Diskussion
Uber die positiven Potentiale dieser Orte fiir die gesellschaftliche Teilhabe von Gefliichteten ist
bisher kaum vernehmbar. Ein haufiges Merkmal dieser Diskussion ist z. B., dass keine Differen-
zierung der verschiedenen Personengruppen vorgenommen wird, die unter der Bezeichnung
,Gefluchtete” subsummiert werden. Und das, obwohl sich die Situation dieser Personen auch in
Bezug auf die Nutzung von 6ffentlichen Rdumen, allein schon aufgrund ihres jeweiligen Aufent-
haltsstatus, erheblich unterscheidet.

Weiterhin ist bemerkbar, dass in der Diskussion um die verschiedenen Aspekte der Unterstiit-
zungsarbeit gerade fir neuangekommene Gefliichtete, die Bedeutung offentlicher Raume bis-
her kaum Beachtung findet. Dadurch verstarkt sich der Eindruck, dass Parks und 6ffentliche
Rdume bisher weder als Ressource noch als beachtenswertes Handlungsfeld betrachtet werden.

In diesem Kontext erarbeitete das Projekt #refugeeswelcomeinparks eine vergleichende, explo-
rative Studie zu den Erfahrungen von Gefliichteten in Sheffield, London und Berlin im Umgang
mit 6ffentlichen Raumen und Platzen. Auch die Perspektiven von Stakeholdern, die mit Gefliich-
teten arbeiten, und den Akteuren, die mit dem Management 6ffentlicher Raume und Parks be-
auftragt sind, wurden durch das Projekt erfasst. Das Projekt wird zusatzlich konkrete Handlungs-
empfehlungen fiir die bessere Nutzung des Potentials 6ffentlicher Rdume und Parks fir die Re-
alisierung der gesellschaftlichen Teilhabe Geflichteter formulieren.

Dieser Bericht richtet sich zum einen an Personen und Organisationen, die direkt mit Gefliichte-
ten arbeiten. Er zielt darauf, die Arbeit dieser Akteure zu unterstiitzen, indem das Potential und
die konkreten Moglichkeiten, wie 6ffentliche Raume und Parks fiir eine Verbesserung des Wohl-
befindens und die soziale Einbindung von Gefliichteten genutzt werden kénnen, beschrieben
werden.

Fir Institutionen und Personen, die mit dem Management 6ffentlicher Raume betraut sind, bie-
tet dieser Text Einblicke in die Erfahrungen von Gefllichteten in diesen Raumen und weist auf
Moglichkeiten hin, wie diese neuen Benutzerlnnengruppen eingebunden werden kénnen.
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Finanziert durch den britischen Arts and Humanities Research Council, wird das Projekt geleitet

durch Clare Rishbeth von der Universitat Sheffield. Weitere Projektpartner sind Jonathan Dar-
ling, Universitat Manchester und Radhika Bynon, Young Foundation. Das Projekt lauft von Feb-
ruar bis November 2017.

Diese Publikation ergédnzt die englischsprachige Projektpublikation , #refugeeswelcomeinparks“?

und konzentriert sich auf die Erkenntnisse aus den Interviews mit Gefllichteten und Stakehol-
dern in Berlin.

3. Vorgehensweise

Das Projekt #refugeeswelcomeinparks hat eine explorative, qualitative Studie zu einem Thema
durchgefiihrt, das bisher wenig Beachtung erhalten hat. Die Studie basiert auf leitfadengestiitz-
ten Interviews mit Gesprachspartnern, die aus verschiedenen Perspektiven das Thema ,Bedeu-
tung von Parks und offentlichen fiir Gefliichtete” betrachten. Ziel der Studie ist die explorative
Er6ffnung des Themenfeldes und das Aufzeigen neuer Forschungsbedarfe.

Daflir wurden eine Reihe von Interviews mit Vertreterlnnen der verschiedenen Gruppen, die als
zentrale Akteure in dem untersuchten Bereich identifiziert wurden, durchgefiihrt. Zum einen
wurden insgesamt 24 Interviews mit Geflichteten durchgefiihrt, davon fanden neun in Berlin
statt. Die Berliner Interviewpartnerinnen waren

- funf Frauen und vier Manner,

- funf verheiratet und vier unverheiratet,

- alle seit weniger als zwei Jahren in Deutschland,

- mehrheitlich aus Syrien, aber auch aus Palastina und dem Irak,

- zwischen 22 und 60 Jahren alt, bei einem Altersdurchschnitt von 33,

- vier hatten eine Hochschulausbildung, vier eine schulische Ausbildung und eine Person
keine Ausbildung abgeschlossen.

Die Interviewanfrage wurde Uber ein Berliner Netzwerk von Unterstiitzerlnnen fiir Gefliichtete
verbreitet und interessierte Personen wurden zu den Interviews eingeladen. Die halbstruktu-
rierten, leitfadengestiitzten Interviews wurden auf Arabisch durchgefiihrt und danach ins Engli-
sche Ubersetzt.

Mit Akteurlnnen der Zivilgesellschaft und der 6ffentlichen Verwaltung wurden insgesamt 35 leit-
fadengestitzte Interviews im Projekt durchgefiihrt, davon elf in Berlin. In diesen Interviews wur-
den Gesprache zum einen mit Vertreterlnnen der Sozialarbeit, Wohlfahrtsverbande, Kultur- und
Biirgerinitiativen gefiihrt und zum anderen mit Vertreterinnen bezirklicher Griinflaichenamter.
Die Gesprachspartnerinnen wurden auf der Basis einer Recherche von Stakeholdern identifiziert
und flr das Interview angefragt. Die folgenden Initiativen und Organisationen wurden befragt:

! Die Publikation ist {iber die Projektwebseite verfiigbar: www.the-bench-project.weebly.com/refugees-
welcome.html
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- Kirstin Frohnapfel, ASB Nothilfe ggmbH (Leitung der Notunterkunft Alt-Moabit 82b)

- Lorenz Rollhduser, Anwohnerinitiative Gorlitzer Park

- Manuel ABner, Projekt ,grenzganger | berlin“, Netzwerk Migration in Europa e. V.

- Nastaran Tajeri-Foumani und Jiirgen Schaffranek, Gangway e. V. (Team Transit)

- Ralf Rotten, Hilfe fur Jungs e. V.

- Shiva Saber-Fattahy, Diakoniegemeinschaft Bethania gGmbH (Koordination der
Kiezmutter im Bezirk Berlin Mitte)

- Sven Seeger, Projekt ,Die Gartnerei“, S27 — Kunst und Bildung

- Vicky Blum, Interkular gGmbH

- Walter Schlager, StralRen- und Griinflaichenamt, Bezirksamt Charlottenburg-Wilmers-
dorf

- Wolf Sasse, StraRen- und Grinflachenamt, Bezirksamt Pankow

Das Forschungsteam bemiihte sich in der Kontaktrecherche um eine moglichst breite Verteilung
der Gesprachspartnerinnen tiber die verschiedenen, als wichtig erachteten Charakteristika hin-
weg. Die Interviews wurden qualitativ ausgewertet, um Gemeinsamkeiten und besondere As-
pekte zu identifizieren. Bei der Bewertung der aus den Interviews resultierenden Erkenntnisse
ist zu berticksichtigen, dass nur diejenigen der angefragten Akteurlnnen interviewt wurden, die
sich freiwillig am Forschungsprojekt beteiligt haben. ,Selbstselektion’ kann jedoch die Repradsen-
tativitat von Ergebnissen einschranken, wenn bspw. nur Gesprachspartnerinnen teilnehmen, die
bereits ein Interesse am Themenfeld haben oder die auf positive Vorerfahrungen verweisen
kénnen.

Am 10.11.2017 fand in Berlin die Abschlussveranstaltung des Projektes statt, zur der die befrag-
ten Organisationen und Initiativen sowie andere interessierte Akteure aus der Gefliichtetenar-
beit sowie aus dem 6ffentlichen Sektor eingeladen waren. Insgesamt nahmen 16 Personen an
der Veranstaltung teil. Einige Ergebnisse und Themen der Diskussion sind in diesem Bericht auf-
gegriffen.

4. Offentliche urbane Riume als Orte der gesellschaftlichen Teilhabe
Gefluchteter

4.1. Erfasste Formen 6ffentlicher Réume: Parks, Pldtze und Strafsen

Aufgrund des besonderen Potentials urbaner Griinflachen fir die psychische und physische Er-
holung und die damit verbundenen positiven Effekte auf das Wohlbefinden ihrer Nutzerinnen,
die insbesondere fiir Gefllichtete relevant erscheinen, lag der urspriingliche Fokus der Untersu-
chung in erster Linie auf Parks.

Allerdings wurde im Projektverlauf deutlich, dass auch andere 6ffentliche urbane Raume, wie
z. B. Platze, StralRen oder auch halbéffentliche Gartenanlagen, eine wichtige Bedeutung fiir Ge-
flichtete haben kdnnen. Daher schlief3t diese Studie verschiedene 6ffentliche urbane Raume in
ihre Erhebung mit ein, die zum einen als Orte gesellschaftlicher Begegnung fungieren und die
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zum anderen eine positive psychische und physische Wirkung auf ihre Nutzerlnnen entfalten

kénnen, wie z. B. durch die Nutzung von Grinflachen oder Sportanlagen.

Digitale Raume, wie sie bspw. Richard Sennett (2014) richtigerweise als inzwischen essentiellen
Teil des 6ffentlichen Raumes darstellt, spielen in dieser Studie nur eine untergeordnete Rolle,
da das Forschungsinteresse auf die Bedeutung physischer, analoger Raume gerichtet war. Die
Wechselwirkung von Interaktionen zwischen gefliichteten und nicht gefliichteten Stadtbewoh-
nerlnnen in digitalen und analogen 6ffentlichen Raumen stellt nach Meinung der Autoren ein
vielversprechendes Thema fiir weitere Studien dar.

4.2. Die Entwicklung 6ffentlicher Réume als Plattformen fiir die
gesellschaftliche Teilhabe von Gefliichteten

Die historische Entwicklung von 6ffentlichen, urbanen Parks in Europa und besonders in den
zwei Landern, die in dieser Studie einbezogen werden, GroRbritannien und Deutschland, ist eng
miteinander verbunden und durch gegenseitige Beeinflussung charakterisiert. Ein Aspekt dieser
Wechselbeziehung war, dass die arkadische Idee von Parks, wie sie sich in den englischen Land-
schaftsparks im 18. und friihen 19. Jahrhundert materialisierte, auf die sozialen, wirtschaftlichen
und gesundheitlichen Anforderungen der wachsenden Stadte angepasst wurde, um den negati-
ven Auswirkungen der beginnenden industriellen Revolution entgegenzuwirken, wie es bspw.
der deutsche Philosoph Christian Hirschfeld im 18. Jahrhundert forderte (Szilagyi 2011).

Ein bis heute wirksames Resultat dieser Entwicklung ist, dass die meisten Parks in GroRRbritan-
nien und Deutschland kostenlos genutzt werden kénnen und der allgemeinen Offentlichkeit zur
Verfiigung stehen. Offentliche Institutionen, die mit der Sicherheit, Pflege und Instandhaltung
der Parks beauftragt sind, haben tiberdies den Auftrag, im Sinne des ,,Rechts auf Stadt” (Lefebvre
1991), den Zugang zu diesen Orten fiir alle gesellschaftlichen Gruppen zu gewahrleisten.

.. . L . In diesem fiir viele europdische Stadte neuen Kontext
Offentliche Institutionen, die

mit der Sicherheit, Pflege und

hat sich das Projekt zum Ziel gesetzt, die Hypothese zu
Uberprifen, dass der Aufenthalt in 6ffentlichen R&u-

Instandhaltung der Parks be- men und Parks positive Effekte auf das Wohlbefinden
auftragt sind, haben den Auf- und die gesellschaftliche Teilhabe von Gefliichteten in
trag, den Zugang fiir alle ge- Stadten haben kann. Diese Hypothese stiitzt sich auf
sellschaftlichen Gruppen zu eine breite Basis an nationalen und internationalen Stu-
gewdhrleisten. dien, die verschiedene Aspekte dieses Themas unter-

suchten (siehe u. a. Brei et al. 2008; Nilsson, Baines &
Konijendijk 2007; Larson, Jennings & Cloutier 2016) und die im Folgenden kurz erlautert werden.

4.3. Offentliche Rdume zwischen Reproduktion bestehender
Machtverhdltnisse und Freiraum

Ihre Funktion als Orte der Offentlichkeit in zunehmend vielfiltigen stadtischen Gesellschaften
verleiht Parks, Platzen und StralRen zum einen die Rolle als gesellschaftliche ,,Biihne”, auf der
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durch verschiedenste Aktivitaten (wie z. B. Erholung, 3 .
_ . _ Die Balance zwischen der Re-
Spiel, Sport, Veranstaltungen oder Marktplatze) soziale

Kontakte, Austausch und Verhandlungen zwischen Be- produktion bestehender

wohnerlnnengruppen stattfinden. Diese Interaktionen Machtverhdltnisse und der

werden durch eine Vielzahl von sozialen Normen gelei- Freiheit von gesellschaftlichen
tet und spiegeln damit immer auch aktuelle Machtver- Normen wird fiir Parks und 6f-
hiltnisse und Hierarchien wider, wie de Certeau (1988) fentliche Réume permanent
in , Kunst des Handelns” beschreibt. Dabei sind diese neu ausgehandelt.

Regeln nicht statisch, sondern werden zwischen den
Nutzerlnnen der 6ffentlichen Rdume permanent ausgehandelt, reproduziert, angefochten oder
aufgegeben (de Certeau 1988; Lefebvre 1991).

Obwohl sie vielfach reglementiert sind, spielen insbesondere urbane Parks auch als Orte einer
zumindest symbolischen Lockerung von sozialen Normen und Regeln und als Freirdume fir in-
dividuelle Ausdrucksmoglichkeit und Unterschiedlichkeit eine wichtige und vieldiskutierte ge-
sellschaftliche Rolle, wie bspw. Scheve (2014) am Beispiel des Tempelhofer Feldes in Berlin dar-
stellt. Parks und andere 6ffentliche urbane Raume fungieren also gleichzeitig als Orte der Um-
setzung und Reproduktion sozialer Normen, aber auch als Orte, die ein gewisses MaR an Freiheit
von ebendiesen sozialen Normen und neue Moglichkeiten der Interaktion erlauben. Die beste-
hende Balance zwischen diesen Tendenzen wird fir Parks und offentliche Raume permanent
neu ausgehandelt.

Damit spiegeln Parks und offentliche Raume die sozio6konomischen, kulturellen, politischen
und rechtlichen Gegebenheiten der Gesellschaften, in denen sie sich befinden, wider. Insbeson-
dere in zunehmend diversen und individualistischen Gesellschaften spielen 6ffentliche Raume
und Parks daher auch eine wichtige Rolle fiir die Reflexion und Auseinandersetzung mit eben
dieser Vielfalt (siehe Sennett 2014).

o ' o Die soziale und kulturelle Rolle
Die hier beschriebenen Charakteristika von Parks und von Parks hat sich historisch
offentlichen Raumen implizieren eine grundsatzlich va- ) . .

i e . . immer wieder verdindert, ent-
riable und anpassungsfahige Natur dieser Orte. Die so-
ziale und kulturelle Rolle dieser urbanen Raume hat sich sprechend der aktuellen gesell-

historisch immer wieder verandert, entsprechend der schaftlichen Anforderungen

aktuellen gesellschaftlichen Anforderungen und Gege- und Gegebenheiten. Diese
benheiten. Diese Wandlungen setzen sich laufend fort Wandlungen setzen sich
und diese Studie dokumentiert einige Beispiele der ak- laufend fort.

tuellen Verdnderungsprozesse in Berliner Parks und 6f-
fentlichen Radumen.

4.4. Die Bedeutung von Parks fiir sozial und 6konomisch ausgegrenzte
Menschen

Gerade fiir Menschen, die von sozialer und/oder 6konomischer Marginalisierung betroffen sind,
spielen Parks und 6ffentliche Rdume eine besonders wichtige Rolle in Bezug auf ihre Teilnahme
am offentlichen Leben sowie ihr physisches und psychisches Wohlbefinden. Eine vorhergehende
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Studie des Projektteams zur Nutzung von Banken in Parks in England, zeigte, dass gerade die

alltaglichen Elemente offentlicher Infrastruktur fiir Personen am Rande der Gesellschaft eine
wichtige Bedeutung haben und ihren Zugang zu offentliche Raumen erleichtern (Bynon &
Rishbeth 2015). Die positiven Effekte der regelmaRigen Nutzung von Parkanlagen auf das Wohl-
befinden, aber auch auf soziale Teilhabe wurden vielfach belegt (Kazmierczak & James 2007).

In Bezug auf gesellschaftliche Teilhabe legt bspw. Jonathan Darling (2017) in einem aktuellen
Artikel die groRe Bedeutung der bloRen Prasenz von Gefliichteten in 6ffentlichen Raumen fir
die Sichtbarkeit und die politische Position dieser Gruppe in Stadten dar.

Uber die soziale Ebene hinaus haben Parks und &éffentliche Raume auch eine wirtschaftliche Be-
deutung fur marginalisierte Stadtbewohnerlinnen. Gerade in Bezug auf ihre haufig 6konomisch
prekdre Situation spielen Parks und 6ffentliche Raume eine wichtige Rolle als informelle Markt-
und Tauschplatze (siehe Moser 2014) und kénnen damit zur ,lGberlebenswichtigen’ Ressource
werden. Im Folgenden erlautern wir eine Reihe von Beispielen fiir diese Bedeutung von Parks
und 6ffentlichen Rdumen, die in den Interviews genannt wurden.

4.5. Die Situation von Gefliichteten in Berlin im theoretischen Kontext

Das Ziel dieses Projektes war es, zu Uberprifen, inwie-
Fiir neuangekommene Ge- weit die Erkenntnisse aus diesem bestehenden Wis-
fliichtete haben Parks und 6f- sensbestand auf die Situation von neuangekommenen
fentliche Réume zum einen das ~ Geflichteten Gbertragbar sind bzw. inwieweit sie zum
Potential, Neugier fiir die Verstandnis der Erfahrungen von Gefliichteten in Parks

neue, unbekannte Umgebung beitragen konnen.

zu wecken, sie kénnen aber Insbesondere fiir neuangekommene Gefliichtete haben
auch Gefiihle der Entfremdung  Parks und 6ffentliche Rdume das Potential, Beziige zu
verstdrken. bestehenden, positiven Erfahrungen mit Parks und of-

fentlichen Raumen aus den Herkunftslandern herzu-
stellen, Neugier in neue, unbekannte Erfahrungen zu wecken oder aber auch Gefiihle der Ent-
fremdung zu verstarken. Die formalen und informalen Verhaltensregeln in 6ffentlichen Rdumen
kénnen Geflichteten zum einen Orientierung iber ihre neue Umgebung anbieten. Sie kénnen
zum anderen aber auch Unsicherheit verursachen, wenn diese Regeln nicht klar ersichtlich oder
fremd sind, oder wenn sie eine ausgrenzende Wirkung haben. Solche negativen Erfahrungen in
offentlichen Raumen kénnen soziale Isolation verursachen oder verstarken und gesellschaftliche
Teilhabe langfristig erschweren.

Die formalen und informalen Verhaltensregeln in 6ffentlichen Rdumen transportieren in Bezug
auf neuangekommene Gefliichtete wie fir alle Nutzerlnnen dieser Rdume auch die implizite Er-
wartung, dass diese Regeln zu verstehen und anzuerkennen sind. Diese Erwartungen beinhalten
damit auch die Aufforderung, die bestehenden Machtverhaltnisse und Hierarchien anzuerken-
nen. Im Umgang mit diesen Erwartungen mussen Gefllichtete sich als eigenstandige Akteure in
den Aushandlungsprozessen offentlicher Raume etablieren.
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In dieser Hinsicht ist de Certeau’s Erlauterung lber das ,,Gehen” als Alltagspraxis im stadtischen
Raum hilfreich. Er sieht das ,,Gehen” als Metapher fir die Interaktionen der Bewohnerlnnen mit
ihrer urbanen Umgebung und untereinander. Der Akt des Gehens definiert dabei den Raum der
AuBerung und bietet die Méglichkeit, Grenzen zu (iberschreiten: ,,Gehen bejaht, verdichtigt,
riskiert, Gberschreitet, respektiert etc. die Wege, die es
»Parks in Syria are for lovers.” ,ausspricht’” (1988: 192). Als die Berlinerlnnen anfin-
gen, sich auf die Wiesen des Berliner Tiergartens zu set-
zen, kam es nach und nach dazu, dass auch die Verbotsschilder aus diesem Park verschwanden,
dass die lokale Ordnung dahin verandert wurde, die Wiesen begehen zu diirfen (Interview
Grenzganger, Siegert 2017). Im Sinne dieser Metapher kénnte man sagen, dass Gefllichtete sich
das ,richtige Gehen” in den fiir sie unbekannten 6ffentlichen Rdumen zunachst aneignen und es
erlernen bzw. ihre eigene Form des Gehens finden mussen.

Fir alteingesessene Anwohnerlnnen wiederum haben Parks und andere 6ffentliche Raume oft
eine starke emotionale Bedeutung, die sich auf langjahrigen Erfahrungen und Erinnerungen in
Verbindung mit diesen Orten begriindet. Gerade in der sich schnell wandelnden Umgebung ei-
ner Grol3stadt, sind Parks und 6ffentliche Raume oft Bezugspunkte lokaler Identitdten, von Ge-
meinschafts- und Zugehorigkeitsgefiihlen zu bestimmten Nachbarschaften.

Wenn der Charakter dieser Parks und 6ffentlichen Rdume verandert wird —z. B. durch neue Nut-
zerlnnengruppen, durch neue Arten oder Zeiten der Nutzung, durch Veranderungen der Ruhe-
und Larmphasen, durch Verschmutzung oder Verhalten, das andere Nutzerlnnengruppen beein-
flusst oder beeintrachtigt — kdnnen sich daran schnell Konflikte entziinden.

Hierbei ist auch zu beachten, dass Parks in Europa und in den Herkunftslandern gefliichteter
Menschen véllig anders konnotiert sein kdnnen. So erzdhlte ein syrischer Teilnehmer mit eige-
ner Fluchterfahrung auf der Abschlussveranstaltung des Projektes am 10.11.2017 in Berlin, dass
Parks in Syrien weniger zur Erholung genutzt werden, sondern vollig andere Zwecke erfillen:
,Parks in Syria are for lovers” (Parks in Syrien sind fiir Liebende, eigene Ubersetzung). Unter-
schiedliche Verstandnisse der (blichen Praxis in Parks und anderen 6ffentlichen Rdumen, die
nicht kommuniziert werden, kénnen Konflikte verursachen oder verscharfen.

Permanente Verdanderungen, u. a. durch Migration und Fluchtbewegungen, sind Teil der urba-
nen Realitdt. Inwieweit Nutzungskonflikte in Parks und 6ffentlichen Raumen mit neuangekom-
menen Geflichteten in Verbindung gebracht werden, ist kein Automatismus sondern hangt
groRtenteils von den Entscheidungen und Handlungen der beteiligten Akteure ab.

4.6. Bisherige Vernachldssigung des 6ffentlichen Raumes in der Debatte (iber
,Fliichtlingsintegration”

Vor dem Hintergrund des reichen Literaturbestands, der die Bedeutung und das Potential von
Parks und offentlichen Raumen fir die Unterstltzung der gesellschaftlichen Teilhabe von Ge-
fliichteten unterstreicht, wird diesem Thema in den aktuellen Diskussionen unter dem Stichwort
»Flichtlingsintegration” bisher nicht ausreichend Beachtung geschenkt. In mehreren Publikati-
onen Uber die verschiedenen kommunalen Handlungsfelder zur Integration von Gefliichteten
vor Ort wird das Thema nicht erwahnt (siehe u. a. Gesemann & Roth 2017; Ecker et al. 2015). In
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der Praxis konzentrieren sich Organisationen, die mit Gefllichteten arbeiten, oft auf die Siche-

rung des Aufenthaltsstatus, des Einkommens und der Unterbringung von Gefliichteten. Auch

Was er zuerst als besonders
wahrnahm iiber Berlin war das
viele Griin in der Stadt. Es gibt
so viele Griinanlagen, was er
an der Stadt sehr schiitzt. Was
er weniger mag an Berlin ist
die Biirokratie und die Lang-
samkeit der Verwaltungspro-
zesse und der offentlichen Sys-
teme.

Syrischer Gefliichteter, 24
Jahre, seit Juli 2015 in Deutsch-
land (Interview 3, AbuJarour
2017)

wenn Parks und 6ffentlichen Raumen fiir diese Arbeit
zunachst nicht prioritar erscheinen, Gberprifen wir die
Hypothese, dass die verstarkte Nutzung dieser Rdume
die wichtige Arbeit mit Gefllichteten unterstiitzen und
nachhaltiger machen kann.

Offentliche Akteure wiederum, die mit dem Manage-
ment von Parks und 6ffentlichen Raumen betraut sind,
haben zwar den Auftrag, den Zugang verschiedener ge-
sellschaftlicher Gruppen und damit auch von Neuzuge-
wanderten zu diesen Raumen zu gewahrleisten. Aller-
dings fehlen ihnen meist Informationen tiber und Kon-
takte zu diesen neuen Zielgruppen oder die Mittel um
diese Kontakte herzustellen, die fiir ein besseres Ver-
standnis der Bedarfe dieser Gruppen vonnoten waren.

Um das Potential von Parks und 6ffentlichen Raumen
far die gesellschaftliche Teilhabe und das Wohlbefin-
den von Neuzugewanderten zu nutzen, wdre es zu-

nachst ein wichtiger Schritt, das Thema in der 6ffentlichen Debatte mit groRRerer Aufmerksam-

keit zu verhandeln.
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5. Orientierung im 6ffentlichen Raum fir Geflichtete

5.1. Ausgangslage — Desorientierung von Neuangekommenen in der Stadt

Fiir alle Neuzugewanderten in einer Stadt gibt es viel zu lernen. Wenn jemand zusétzlich aus
einem anderen Land in eine Stadt migriert, eventuell aus einem landlichen Kontext heraus, ist
die Wahrscheinlichkeit hoch, dass er oder sie in der neuen Umgebung auf noch mehr Unbekann-
tes und Ungewohntes trifft. Die Unsicherheiten und Unwagbarkeiten der Flucht machen die An-
kunft in einem neuen Land und einer neuen Stadt fiir Gefllichtete zu einer besonders intensiven
und oft auch verunsichernden Erfahrung. Eine 40-jahrige Syrerin, die seit knapp zwei Jahren in
Berlin wohnt, erzahlte: ,Als ich in Berlin ankam, wussten ich und meine Familie nicht, wie wir
uns in der Stadt orientieren sollten [...] es war sehr schwierig fiir uns zu verstehen, was man
machen sollte und wie.” (Interview 1, Abularour 2017).

Nach der grundsatzlichen Orientierung in der neuen Umgebung, war es fir alle befragten Ge-
flichteten zunachst wichtig ihre Lebensgrundlage zu sichern, bevor sie sich weiterfiihrend mit
ihrer Umgebung beschaftigen konnten. Das Stellen des Asylantrags, die Suche nach einer Woh-
nung und die Organisation eines Sprachkurses sind nur einige der grundlegenden Anliegen, de-
ren Klarung fur viele Gefliichtete nach der Ankunft oberste Prioritat hat. Selbst wenn die grund-
legenden Bedarfe gedeckt sind, kann es trotzdem noch lange Zeit dauern, bevor sich bei Ge-
flichteten ein Gefiihl von Sicherheit einstellt. Ein dlterer syrischer Gesprachspartner erklarte
bspw., dass er zwar sehr daran interessiert sei, bestimmte Orte und Parks in Berlin zu besuchen.
Aber er brauche zunachst das Gefiihl , besser integriert zu sein in der deutschen Gesellschaft
und besser Deutsch sprechen zu kdnnen” bevor er das Selbstvertrauen hatte, diese Orte selbst-
standig besuchen zu kénnen. (Interview 2, Abularour 2017).

Ein jlingerer Syrer beschrieb, sein erstes Gefiihl nach der Ankunft in Berlin sei Furcht gewesen.
Er habe gedacht, die Ankunft in Berlin werde sehr einfach sein und war dann von den erhebli-
chen Schwierigkeiten liberrascht. Inzwischen schatzt er das hohe Mal an Organisation und die
Regeln in der Stadt, wie z. B. die Verkehrsregeln, Verkehrsschilder und die FuRgangerampeln. Er
sieht darin einen Unterschied zu Syrien. Hier (in Berlin) bedeute eine griine Ampel ,,gehen” und
eine rote Ampel ,stehen bleiben”, ohne Ausnahmen fiir Fahrzeuge und FuBRgénger (Interview 4,
Abularour 2017).

Fiir Personen wie diesen jungen Syrer kdnnen, im Kontext der erfahrenen Desorientierung in
der neuen Umgebung, klare, verstindliche und offen kommunizierte Anleitungen Gber das er-
wartete Verhalten im offentlichen Raum eine willkommene Orientierungshilfe bieten. Unge-
schriebene und informelle Regeln hingegen kénnen die Desorientierung verstarken.

5.2. Bedeutung von Aufenthaltsstatus und Unterbringung fiir die
Orientierung in der Stadt

Abhangig von ihrem aufenthaltsrechtlichen Status, stehen Gefliichteten verschiedene Unter-
stltzungsangebote zur Verfligung oder eben nicht. Personen mit einem Status als anerkannter
Flichtling haben bspw. Zugang zu Integrationskursen oder den Angeboten des Jobcenters, die
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wiederum den Zugang zu anderen UnterstlitzungsmaRBnahmen erleichtern. Trotzdem sind neu-

angekommene Gefliichtete gerade zu Beginn ihres Aufenthalts stark auf die Unterstiitzung in
ihren bestehenden Netzwerken (Familie, Bekannte oder Community) angewiesen.

Fiir Personen mit subsididarem Schutzstatus, einer Duldung oder einer Ablehnung des Asylan-
trags hingegen ist der Zugang zu vielen Unterstiitzungsangeboten meist nur eingeschrankt oder
Uberhaupt nicht moglich. Gerade Gefliichtete, die sich ihres Verbleibs in Deutschland nicht si-
cher sein kdnnen, sind daher bei der Orientierung in ihrer neuen Umgebung hauptsachlich auf
sich allein oder auf ihre persénlichen Netzwerke angewiesen.

Ein Beispiel dafiir lieferte das Gesprach mit einem jungen Iraker, der sich seit Marz 2016 in
Deutschland aufhalt. Er berichtete von seinen Schwie-

rigkeiten, nach seiner Ankunft in Berlin das Landesamt Gerade Gefliichtete, die sich
fir Gesundheit und Soziales (LAGeSo) liberhaupt zu fin- ihres Verbleibs in Deutschland
den. Nach der Registrierung sei er an verschiedenen Or- nicht sicher sein kénnen, sind
ten untergebracht worden, sodass er lange Zeit keine bei der Orientierung in ihrer
Beziehung zu seiner neuen Umgebung aufbauen hatte neuen Umgebung hauptséich-
kénnen. Er erzahlte, dass er momentan einen freiwilli- lich auf sich allein oder auf ihre

gen Deutschkurs besuchen wiirde, da es ihm nicht er- persénlichen Netzwerke

laubt sei, an den reguldren Deutschkursen teilzuneh- .
! ] ) _ . angewiesen.
men, weil noch nicht UGber seinen Asylantrag entschie-

den wurde (Interview 9, Abularour, 2017).

5.3. Unterschiede des éffentlichen Raumes in den Herkunftsldndern und
Berlin

Kenntnisse Uber Erfahrungen, Traditionen und Praktiken in Bezug auf 6ffentliche Rdume in den
Herkunftslandern kénnen hilfreich sein, um die Perspektive von Gefllichteten auf 6ffentliche
Rdaume und Parks in Berlin zu verstehen. Ein Beispiel dafiir lieferte ein dlterer Gesprachspartner
aus Syrien in einem unserer Interviews. Er beschrieb die Unterschiede zwischen dem Leben in
Syrien und Deutschland folgendermalien: in Syrien hatte er haufig Cafés, Sehenswiirdigkeiten,
Garten und Walder mit seiner Familie und Bekannten besucht. In Deutschland wiirden ihm bis-
her die Kontakte zu anderen Menschen fehlen, mit denen er sich vorstellen kdnnte, z. B. lokale
Sehenswirdigkeiten zu besuchen. Er hoffte, dass er mit dem zunehmenden Erlernen der Spra-
che mehr soziale Kontakte kniipfen konnte (Interview 2, Abularour, 2017).

5.4. Reflexion und Austausch (iber den éffentlichen Raum in digitalen Medien

In Zeiten global vernetzter und permanent kommunizierender migrantischer Diasporas ist davon
auszugehen, dass Erfahrungen von Gefllichteten mit offentlichen Rdumen in européischen
GroRstadten wie London und Berlin vielfache Verbreitung finden und Gefliichtete schon vor
bzw. wahrend ihrer Ankunft in ihren Ziellandern Zugang zu Vorinformation und Einschatzungen
Uber ihre neue Umgebung haben.
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Dabei spielt die weitverbreitete und gut dokumentierte Ausstattung Gefllichteter mit digitalen
mobilen Medien eine zentrale Rolle (siehe dazu z. B. Emmer et al. 2016). Diese digitalen Medien
sind zum einen essentiell fiir Geflichtete, um mit Familie und Bekannten im Zielland und im
Herkunftsland in Kontakt bleiben zu kdnnen. Zum anderen bieten sie auch Zugang zu Orientie-
rungsinformationen (ber die neue Umgebung, wie z. B. Informationen Uber Sprachlern-, Ar-

. . Lo . beits- und Wohnungsangebote, aber auch uber lokale
Gefliichtete greifen fiir die Ori-

entierung in ihrer neuen Um-
gebung primér auf Informatio-  Aktuelle Studien von Minor heben hervor, dass Gefliich-

Infrastruktur wie z. B. Griinanlagen.

nen aus ihnen bereits bekann- tete fur die Orientierungshilfe primar auf Informatio-
ten, meist digitalen Netzwer- nen aus ihnen bereits bekannten, meist digitalen Netz-
’

. .. werken, zurilickgreifen und dass offizielle Informations-
ken, zuriick. Offizielle Informa- ’ &

) ] guellen, auch wenn sie iber digitale Medien angeboten
tionsquellen, auch wenn sie . . . .
werden, bisher wenig bekannt sind. Diese Beobachtung

iber digitale Medien angebo- legt nahe, dass Gefliichtete eher ,sozial eingebettete”

ten werden, sind meist wenig Information nutzen, die leichter zuganglich und ver-
bekannt. standlich sind, als auf verlassliche offizielle Quellen zu-

riickzugreifen (Stapf 2017).

5.5. Bedeutung persénlicher Netzwerke fiir die Orientierung

Digitale Kommunikation und Informationen aus den sozialen Netzwerken kdénnen allerdings di-
rekte, persodnliche Erfahrung und vor allem Teilhabe im analogen 6ffentlichen Raum nicht erset-
zen, sondern komplementieren diese bestenfalls. Daher miissen sich Gefliichtete nach ihrer An-
kunft selbst bzw. mithilfe ihrer bestehenden Kontakte und Ressourcen in der neuen stadtischen
Umgebung orientieren, nicht nur, um zu verstehen, was wo zu finden ist und wie man dorthin
kommt, sondern auch dariiber, welche Bedeutung und Funktion verschiedene Orte und Institu-
tionen fiir sie haben kdnnen, welche (Aufenthalts-)Qualitat zu erwarten ist und welches Verhal-
ten an welchen Orten moglich ist. Insbesondere die letzteren Orientierungsbedarfe werden
kaum formal kommuniziert, sondern meist Gber informellen Austausch und Kommunikation ge-
deckt.

Eine Syrerin beschrieb ihre Erfahrungen bei der Erstorientierung in Berlin in einem der Inter-
views. Sie erzahlte, dass es sehr hilfreich gewesen ware, eine Smartphone-App zu haben, die ihr
Informationen (iber die Stadt geben wiirde und iber den Asylantragsprozess. Inzwischen héatte
sie allerdings gelernt, sich in Berlin zu orientieren und wiirde ihren Weg finden, indem sie nach
dem Weg fragen und Informationen von Freunden bekommen wiirde. Sie hatte auch gelernt das
GPS (auf dem Mobiltelefon) zu nutzen und die Orte, die sie sucht, damit zu finden. Sie wiirde
dies auch nutzen, um herauszufinden, wo bestimmte Laden und Supermarkte sind. lhr Lieblings-
platzin Berlin sei der Alexanderplatz, weil er immer so lebendig ist. Sie gab an, diesen Platz durch
Zufall entdeckt zu haben, weil sich ein Bekannter dort treffen wollte. Inzwischen wirde sie den
Platz regelmaRig am Wochenende mit ihrem Mann besuchen (Interview 1, AbulJarour 2017).

In Bezug auf die Bewertung der ,, Qualitdt” und ,,Sicherheit” verschiedener Parks und Platze, be-
richtete ein alterer Gefllichteter aus Syrien, dass er den Gorlitzer Park nicht besuchen wiirde, da
er schlechte Dinge Uber Drogenhandel in dem Park gehort habe. Als er eine Besorgung in der
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Nahe des Parks machen musste, hdtte es nach Haschisch gerochen und er fihlte sich damit in

seiner Meinung bestatigt und wiirde den Park auf keinen Fall besuchen wollen (Interview 2,
Abularour 2017).

Die von uns befragten Gefliichteten beschrieben einen Prozess des langsamen ,Vortastens”
beim Erkunden ihrer neuen Umgebung, wobei sie von einer Mischung aus eigenen Erfahrungen,
analogen und digitalen Informationsquellen sowie Empfehlungen von Familie und Bekannten
geleitet wurden. Wie Interviewpartner 2 gaben einige befragte Gefllichtete an, negativ konno-
tierte Orte meiden zu wollen.

Wahrend dieses Prozesses stellen sich Gefliichtete, wie andere Menschen auch, kognitive ,Kar-
ten” von Orten zusammen, die entweder positiv, neutral oder negativ konnotiert sind. Dieser
selbst- und empfehlungsgeleitete Prozess der urbanen Erkundung wird allerdings meist auch
durch Unsicherheit in einer unbekannten Umgebung oder sogar durch Furcht vor negativen Er-
fahrungen gepragt. Dadurch entsteht eine selektive kognitive , Karte” der Umgebung, was den
Zugang zu wichtigen Ressourcen und naheliegenden Institutionen behindern kann. Diese Erfah-
rungen werden im nachsten Abschnitt ndher beschrieben.

5.6. Unsicherheit und Furcht im éffentlichen Raum

Furcht und Unsicherheit bei der Bewegung im offentlichen Raum wurden in der Mehrheit der
Interviews erwahnt. Unabhangig von ihrem Aufenthaltsstatus erzadhlten viele Geflliichtete von
ihrer zeitweisen Furcht davor, sich in den 6ffentlichen Raum zu begeben. Sie erklarten, dass sie
lieber allein zu Hause bleiben wiirden, insbesondere wenn sie sich schlecht oder sogar depressiv
fiihlten. Und das auch, wenn sie sich lber die Vorteile des Aufenthalts in Griinanlagen bewusst
seien. Solche Barrieren kénnen den Zugang zum 6ffentlichen Raum erheblich erschweren. Uber
Erfahrungen mit Depressionen unter Gefllichteten wurde auf der Abschlussveranstaltung des
Projektes diskutiert. Insbesondere Personen, die aufgrund ihres ungesichterten Aufenthaltssta-
tus’ keine Regelangebote wahrnehmen kénnten und nicht in einer eigenen Wohnung lebten,
seien hiervon haufig betroffen. Depressionen wiirden dazu fiihren, dass die Betroffenen selte-
ner nach draufen gingen und soziale Kontakte mieden (Diskussion, Abschlussveranstaltung
10.11.2017).
Unabhdingig von ihrem Aufent-

Der Aufenthalt in 6ffentlichen Rdumen scheint fur die . .
haltsstatus erzdhlten viele Ge-

fliichtete von ihrer zeitweisen
Furcht davor, sich in den o6f-

Befragten offensichtlich ein hohes Mall an Selbstbe-
wusstsein und Wohlbefinden vorauszusetzen. Den An-
gaben mehrerer Interviewpartnerinnen zufolge stellte

der Aufenthalt in der eigenen Wohnung bzw. Zimmer fentlichen Raum zu begeben.
einen Rickzug in eine Schutzzone dar, auch wenn sich Sie erkldrten, dass sie lieber al-
dadurch Gefiihle von Einsamkeit und Isolation verstér- lein zu Hause bleiben wiirden,
ken kénnten (Interviews 1 und 3, Abularour 2017). Das insbesondere wenn sie sich
Fehlen eines lokalen sozialen Netzwerks kann verhin- schlecht oder depressiv
dern, dass 6ffentliche Raume und Griinanlagen als po- fiihlten.

sitive Angebote fir Entspannung und Erholung wahrge-
nommen werden. Auch wenn manche Interviewpartnerinnen o6ffentliche Raume und Parks
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durchaus als Ressource fir Entspannung und Erholung identifizierten, bevorzugten sie die Woh-
nung, wenn sie sich nicht so wohl fiihlten. Auch wenn dies nicht direkt geduRert wurde, kénnten
solche Aussagen auch den Anpassungsdruck widerspiegeln, den Gefllichtete in 6ffentlichen Rau-
men erfahren.

5.7. Unterstiitzung der Orientierung in Parks und éffentlichen Rdumen

Manche neuangekommene Gefllichtete haben Bekannte oder Familie in Berlin oder Kontakt mit
alteingesessenen Anwohnerlnnen z. B. Uiber Patenschaftsprogramme. Solche lokalen Kontakte
kénnen gerade nach der Ankunft wertvolle Orientierung in der ungewohnten Umgebung bieten
und den Geflliichteten schnelleren Zugang zu lokalen Unterstiitzungsangeboten oder anderen
Ressourcen wie Schulen, Spielplatzen, Einkaufsmoglichkeiten und Parks ermoglichen. Die Teil-
nahme an regularen Angeboten, wie z. B. Sprachkursen, unterstiitzt auch die Vernetzung der
Geflichteten untereinander und kann fiir die Orientierung in der Stadt hilfreich sein.

In den Interviews wurde darliber hinaus eine Reihe von Materialien erwahnt, die Geflichteten
die Orientierung in 6ffentlichen Rdumen und Parks erleichtern und sie dabei unterstiitzen soll-
ten, ihre neue Umgebung kennenzulernen und sich selbststandig darin zu bewegen. Beispiele
dafiir sind mehrsprachige Broschiiren fir Besucherlnnen des Tempelhofer Feldes, welche an-
hand einer Karte des Feldes die verschiedenen Bereiche und deren spezifische Nutzungsvorga-
ben (Naturschutzgebiet, Grillwiese, Laufbahn etc.) erldutern. Die Broschiiren bieten auch eine
Ubersicht tiber regelmiRig stattfindende Aktivitdten auf dem Feld. Allerdings stellte sich in den
Interviews heraus, dass zumindest ein Teil der neuangekommenen Gefliichteten eine intensi-
vere Ubergangsunterstiitzung bei der Orientierung in ihrer neuen Umgebung benétigen wiirden,
wie sie in den folgenden Beispielen erdrtert wird.

5.7.1. Beispiel: Kiezspaziergdnge

Ein Beispiel fiir eine solche Unterstlitzung bei der Orientierung beschrieb die Koordinatorin der
,Kiezmitter” im Bezirk Berlin Mitte im Interview. Sie erkldrte, dass sie sehr gute Erfahrungen
mit dem Angebot von , Kiezspaziergdangen” fir Frauen in den lokalen Geflliichtetenunterkiinften

gemacht habe. Weil ihr Team durch den Kontakt mit

Das Angebot von , Kiezspazier- den Frauen festgestellt habe, dass diese sich auch nach

.. “ pre .
gdngen” fiir Frauen in den lo- langerem Aufenthalt in Berlin nicht oder nur unzu-

kalen Gefliichtetenunterkiinf- reichend in ihrer nichsten Umgebung auskannten, or-
ten wurde sehr positiv aufge- ganisierte sie einen gemeinsamen Rundgang durch Mo-
nommen. Das Team organi- abit und zeigte den Frauen dabei relevante lokale Orte
sierte einen gemeinsamen wie z. B. die lokalen Parks mit Spielplatzen. Das Angebot
Rundgang durch Moabit und wurde sehr positiv aufgenommen. Allerdings themati-

zeigte den Frauen dabei rele- sierte unsere Gesprachspartnerin auch die Herausfor-

vante lokale Parks mit Spiel- derung, dass, sobald die Gefllichteten aus den Unter-

.. v e o kiinften in Wohnungen umzogen, sie wesentlich
pléitzen fiir die Kinder. . . , ) o

schwieriger zu erreichen seien und die Orientierungs-
unterstitzung wieder von Neuem beginnen miisse (Interview Diakoniegemeinschaft Bethania,

Siegert 2017).
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5.7.2. Beispiel: Verkniipfung von analogen und digitalen
Informationsangeboten

Ein anderer wichtiger Aspekt der Orientierungsunterstiitzung ist die oben erwahnte Kommuni-
kation Giber digitale Medien, welche die Berliner Initiative ,,Info-Compass“ aufgreift. In mehreren
Unterkilnften in Berlin betreibt die Initiative sogenannte ,, Info-Points“, in denen Gefliichtete sich
Uber lokale Angebote informieren kdnnen wie z. B. Beratungen, Kulturveranstaltungen, Sprach-
kurse oder auch Gesundheitsversorgung. Diese analogen Informationsangebote werden unter-
stitzt durch die laufend aktualisierte und mehrsprachige Informationswebseite www.info-com-
pass.net. Die Informationen auf der Webseite sind nach Themen geordnet und erlauben den
Nutzerlnnen, Gber eine Karte die Angebote zu finden, die sich in ihrer Ndhe befinden. Die Inhalte
werden von einem Team von Freiwilligen laufend aktualisiert und Ubersetzt und stehen auch
externen Nutzerlnnen zur Verfligung. Auch wenn bisher 6ffentliche Rdume und Parks nicht als
eigene Kategorie auf der Plattform aufgefiihrt werden, stellt die Verkniipfung von analogen und
digitalen Informationsangeboten durch diese Initiative einen guten Ansatz dar, den Informati-
onsbedarf von Gefliichteten besser zu decken.
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6. Erfahrungen von Gefliichteten im 6ffentlichen Raum — zwischen
Erholung, Information, ,action” und ,racial profiling”

Nachdem es im vorangegangenen Abschnitt um die wesentlichen anfanglichen Barrieren der
Orientierung in einer neuen Lebensumgebung ging, behandelt dieser Abschnitt die Erfahrungen,
die Gefllchtete im 6ffentlichen Raum und in Parks in Berlin machen und welche Umgangsweisen
und Strategien sie entwickeln, sich in diesen Rdumen zurecht zu finden. Hier ist zu betonen, dass
die Erfahrungen Gefllichteter bzw. die Erzdahlungen, die uns von den Organisationen berichtet
wurden, sehr vielfaltig sind, was nicht zuletzt der Diversitat der Zielgruppe geschuldet ist. Allein
schon die nationale Herkunft der Menschen ist entscheidend fir ihre (Aufenthalts-)Rechte in
Deutschland, dazu kommen vielfdltige individuelle Faktoren, wie z. B. Zugehdrigkeiten zu Min-
derheiten, vorhandene Schul- und Ausbildung, Alter und Geschlecht sowie Religiositat, sexuelle
Orientierung u. a.

Die Interviews des Projektes verdeutlichen die sehr groRe Bandbreite der Diversitat der Lebens-
situationen von Gefllichteten in Berlin. Ein Interviewpartner berichtete uns z. B. von russischen
Homosexuellen, die aufgrund der strukturellen Diskriminierung Homosexueller in Russland ins
vergleichsweise liberale Berlin geflohen sind, aber keine Chancen auf die Gewahrung des Auf-
enthaltsstatus haben und daher ohne Papiere obdachlos in Berlin leben. In einem anderen In-
terview wurde uns von einem christlichen Spitzensportler aus dem Iran berichtet, dessen Asyl-
verfahren seit Gber einem Jahr lauft, der in einer im Berliner Umland gelegenen Stadt gemeldet
ist und dort der Wohnsitzauflage unterliegt, aber insgeheim in Berlin arbeitet und zur Kirche
geht. In einem anderen Interview wiederum sprachen wir mit einer syrischen Frau mit Universi-
tatsabschluss, die mit ihrem Ehemann und ihrem in Deutschland geborenen Sohn in einer Woh-
nung lebt und gerade in Elternzeit ist und im Anschluss ihren Deutschkurs fortsetzen wird (In-
terview 6, Abularour 2017). Allein in der kleinen Stichprobe dieses Projektes wird die groRe Viel-
falt der Lebenssituationen von Gefliichteten deutlich, welche sich eben auch in der Vielfalt der
Bezlige und Nutzungsarten von Parks und offentlichen Raumen widerspiegelt.

Ebenso wie die vielfiltigen individuellen Charakteristika und Lebenssituationen Gefliichteter in
Berlin weisen auch Parks und 6ffentliche Rdume der Stadt einen hohen Grad an Vielfalt und
Unterschiedlichkeit auf. Diese Diversitdt bezieht sich auch darauf, welche Verhaltensweisen in
verschiedenen Raumen moglich sind und welche nicht. Wie de Certeau (1988) beschrieb, wer-
den diese Moglichkeiten durch formale und informelle Regeln und Normen abgesteckt, welche
wiederum von Ort zu Ort variieren. Im U-Bahnhof herrschen andere Regeln und sind andere
Verhaltensweisen moglich als auf der Wiese im nachstgelegenen Park. Die oben bereits be-
schriebene Formenvielfalt in 6ffentlichen urbanen Raumen ist ebenfalls in der Analyse der Be-
deutung dieser Raume fir Gefliichtete mitzudenken.

6.1. Parks und Griinfléchen als Orte der Entspannung und Unterhaltung

Wie bereits beschrieben, haben Griinflichen und Parkanlagen in Stadten positive Effekte auf das
physische und seelische Wohlbefinden von Menschen. Griinanlagen sind Erholungs- und Frei-
raume, stellen Raum fiir Sport, Ruhe und Natur in der Stadt zur Verfligung. Dies spiegelt sich
auch in den Erfahrungen der Gefliichteten und Stakeholder, mit denen wir gesprochen haben,

| 19



wider. Insbesondere in den Interviews mit Geflichteten zeigt sich ein eindeutig positiv konno-
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tiertes Bild tiber das Angebot an Parks in Berlin. Zum einen erzahlten uns fast alle der befragten
Gefllchteten, dass sie es als besonders und schon empfinden, dass es in Berlin so viele Griinan-
lagen gibt. Auch gaben alle geflichteten Befragten an, dass sie sich regelmaRig in verschiedenen
Parks und nahe ihrer Wohnung gelegenen Griinflachen aufhalten — und zwar zu unterschied-
lichsten Zwecken: Einige mdgen das Beobachten von Spielen und Musikerlnnen, treffen sich mit
Freunden und Verwandten und suchen damit einen sozialen und kulturellen Erlebensraum bzw.
»action” (Interview Gangway , Siegert 2017). Andere suchen Parks auf, um die frische Luft und
Ruhe zu genieRen, zum Nachdenken und um frei zu sein von den Einschrankungen ihrer engen
Wohnungen oder ihrer Lebenssituation, aber auch in ihrer Bewegung und ihren Handlungsspiel-
raumen. Dies lasst sich unter dem Begriff der ,Erholung” zusammenfassen (Interviews 1-3, Abu-
Jarour 2017).

Eine 40-jahrige Interviewpartnerin aus Syrien erzdhlte, dass ihr Lieblingsplatz in Berlin der Ale-
xanderplatz sei, denn dort kénne sie mit ihrem Ehemann im Café sitzen und den groRen, freien
Raum vor ihr beobachten, wo Menschen Theater oder Musik spielen und andere Vorstellungen
gaben. |hr gefalle der Alexanderplatz, weil dort immer etwas passiere. Dies ware eine neue Er-
fahrung fir sie, denn aus Syrien wiirde sie so etwas nicht kennen. Allerdings wiinschte sie sich
mehr Wasserspiele flr den Platz (Interview 1, Abularour 2017).

Auch Organisationen der Gefliichtetenarbeit sprachen lber positive Wirkungen des Aufenthalts
in Parks und anderen 6ffentlichen Raumen. Mehrere der Einrichtungen hatten Spaziergange und
Ausfliige in der Nachbarschaft organisiert, um Gefllichtete zu ermachtigen, sich in Zukunft
selbststandiger und sicherer im 6ffentlichen Raum zu bewegen und ihre Teilhabe am 6ffentli-
chen Leben zu fordern. Die Formen der Ausfliige waren

verschieden. So flihrten die verschiedenen Organisatio-
nen einmalige Kiezspaziergangen durch Moabit, Fahr-
radtouren mit Kindern, interkulturelle Spaziergange auf
dem Tempelhofer Feld und ehrenamtlich organisierten
Touren zu Sehenswirdigkeiten und Veranstaltungen
durch. Alle Organisationen berichteten von sehr positi-
ven Rickmeldungen durch die Teilnehmerlnnen (Inter-
views Diakoniegemeinschaft Bethania, Stapf/Siegert
2017; Interkular, Siegert 2017; Gangway, Siegert 2017,
ASB Notunterkunft Alt-Moabit 82b Frohnapfel, Siegert
2017). Zusatzlich zu diesen Ausfliigen hatten einige der
befragten Organisationen auch Feste und andere Nach-
barschaftsveranstaltungen fir Gefllchtete in Parks or-
ganisiert. Der Fokus lag hier auf einem natiirlichen, un-
gezwungenen sozialen Austausch zwischen alteingeses-

Eine 40-jchrige Syrerin er-
zdihlte, dass ihr Lieblingsplatz
in Berlin der Alexanderplatz
sei, denn dort kénne sie im
Café sitzen und den grofien,
freien Raum vor ihr beobach-
ten, wo Menschen Theater
oder Musik spielen und andere
Vorstellungen gében. Aus Sy-
rien wiirde sie so etwas nicht
kennen. Allerdings wiinschte
sie sich mehr Wasserspiele fiir
den Platz.

senen Bewohnerlnnen und Gefliichteten im Rahmen gemeinsamer Aktivititen. Letztere spielen

eine Schlusselrolle flir die Ermoglichung von gesellschaftlicher Teilhabe von Gefliichteten in der

Nachbarschaft (Interviews Interkular, Siegert 2017 und Gangway, Siegert 2017).
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Die Bedeutung solcher gemeinsamer Aktivitdten im 6ffentlichen Raum war auf der Abschluss-
veranstaltung des Projektes ein wesentliches Thema der Diskussion. So berichtete ein Teilneh-
mer von einer gelungenen, niedrigschwelligen Aktion auf einem Platz in Marzahn. Auf Initiative
der beteiligten Gefliichteten wurde eine mobile Fahrradwerkstatt fiir einen Tag auf dem Platz
eingerichtet, auf dem sich regelmaRig Gefllichtete und Alteingesessene in getrennten Gruppen
aufhalten. Die Fahrradwerkstatt erweckte Interesse bei beiden Gruppen und fiihrte zum gegen-
seitigen Austausch und zu einem freundlicheren Umgang (Diskussion, Abschlussveranstaltung
10.11.2017).

Die Interviewpartnerinnen der Strallen- und Griinflaichenamter vermittelten eine andere Per-

spektive auf die Nutzung des offentlichen Raumes . . .
. . . . . Die Griinanlage am Bliicher-
durch Gefluchtete. Sie erzdhlten uns von einer Intensi-

vierung der Nutzung von Parkanlagen im Allgemeinen platz gegeniiber der Hei-

in den letzten Jahren, die erfahrungsgemaR durch lan- lig-Kreuz-Kirche in Kreuzberg

gere Offnungszeiten von Supermérkten und Spatshops
befordert wird. In diesem Zusammenhang stellten die
Gesprachspartnerinnen einen Zuwachs der Beschwer-
den Gber Larmbelastigung und Verschmutzung der An-

hat sich als informeller Treff-
punkt und Grillplatz fiir ara-
bischsprachige Gefliichtete
etabliert. Gefliichtete haben

lagen fest. Auch nahmen sie eine Veranderung der Nut-
zerlnnengruppen der Parks wahr, wobei fiir die meisten

sich mit diesem Treffpunkt ei-

nen zugehdorigkeitsstiftenden
Berliner Parkanlagen jedoch keine statistischen Daten .

Sozialraum geschaffen und
dariiber vorliegen, wer, wann und zu welchem Zweck
die Parkanlagen nutzt (Interviews StraRen- und Griinfla-

chenamt Pankow, Linnert 2017; StralRen- und Grinfla-

werden damit als Teil der
Stadtgemeinschaft prisent

chenamt Charlottenburg-Wilmersdorf, Siegert 2017). und sichtbar.
Mitarbeiter von Griinflachenamtern berichteten von Beschwerden lber Gruppen von jugendli-
chen Geflichteten, die, insbesondere in der Nahe von Not- und Gemeinschaftsunterkiinften,

abends lokale Parks besuchen und dabei auch Larm ver-

Langere Offnungszeiten von ursachen und Miill produzieren wiirden. Diese Art von

Supermdrkten und Spdtshops Nutzungskonflikten und damit einhergehenden Be-
beférderten in den letzten Jah-  schwerden kdnnten aber nicht allein mit Gefliichteten
ren eine Intensivierung der in Verbindung gebracht werden, da sich in vielen Fillen

Nutzung von Parkanlagen in auch andere, nicht neuzugewanderte Jugendliche und
Berlin. Auch eine Veréinderung

der Nutzerinnengruppen der

junge Erwachsene ahnlich verhielten. Walter Schlager,
Leiter des StraRen- und Griinflichenamts Charlotten-

Anlagen ist festzustellen. In burg-Wilmersdorf, kommentierte dies folgenderma-

. . Ren: ,Egal, welche Menschen sich in unseren Griinanla-
diesem Zusammenhang gibt es o
gen aufhalten: [wenn] alle die sich den Regeln entspre-

i V4 Be- . .
auch einen Zuwachs an Be chend verhalten [...,]Jbekommen wir auch keine Be-

schwerden tber Ldrmbeldsti- schwerden. [...] Vielleicht ist es so, dass man dann

gung und Verschmutzung. [wenn Gefliichtete Lirm oder Miill produzieren] schnel-
ler zum Hoérer greift [...], das kann ich nun nicht bewer-
ten.” (Interview Straflen- und Griinflichenamt Charlottenburg-Wilmersdorf, Siegert, 2017). Ins-

gesamt beobachteten die Amter jedoch keine fiir Gefliichtete spezifischen Beschwerden.
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Aneignungen offentlicher
Rédume und Parks kénnen be-
stehende Nutzerlnnen verdrdén-
gen. Um der Eskalation solcher
Konflikte vorzubeugen, bené-
tigt es Ansditze, die direkte
Kontakte und einen Dialog
zwischen den verschiedenen

In Hinblick auf das Potential von 6ffentlichen Parks fiir
die gesellschaftliche Teilhabe ist auch deren Bedeutung
als zugehorigkeitsstiftende Sozial- und Unterhaltungs-
raume zu betonen. Dies spiegelt sich in der Befragung
Gefllichteter wider. Ein Beispiel fir diese wichtige Be-
deutung von Parks fir Gefllchtete ist die Griinanlage
am Bllcherplatz gegeniiber der Heilig-Kreuz-Kirche in
Kreuzberg, die sich an Sommerwochenenden als infor-
meller Treffpunkt und Grillplatz fir arabischsprachige

Nutzerinnengruppen aufbauen Gefllichtete etabliert hat. Diese neue Nutzung der Fla-

und Vertreterinnen aller Grup- che stellt eine ,Aneignung” dar. Gefllichtete, die sonst

. weit Uber die Stadt verstreut leben, haben sich mit die-
pen in das Management und ) _ ) )
sem Treffpunkt einen gemeinschaftlichen Sozialraum

die Entwicklung von angepass- geschaffen und werden damit als Teil der Stadtgemein-

ten Nutzungskonzepten der schaft prasent und sichtbar.

Parks und Griinanlagen einbin-
den. Ein 35-jahriger syrischer Auszubildender beschrieb in
einem Interview ein weiteres Beispiel fir die Aneignung
eines stadtischen Ortes: Als einen der Orte, die ihm in Berlin am liebsten sind, nannte er die
»Arabische Strafle”, wie ein Teil der Sonnenallee umgangssprachlich genannt wird, weil dort
viele arabische Laden, Cafés und Restaurants zu finden sind. Er und seine Familie besuchen die
StralBe sehr gern — immer, wenn sie ihr Heimatland vermissen und die arabische Seite Berlins
erleben wollen. Sie besuchen ein arabisches Restaurant, sprechen Arabisch mit den Kellnerinnen
und hoéren arabische Musik. Fir ihn flhlt es sich an, als ob er mit seiner Familie in Syrien ware.

(Interview 3, Abularour 2017).

Trotz des bisher beschriebenen positiven Potentials der Nutzung von Parks und Griinanlagen
kénnen aus einer solchen Situation auch leicht Konflikte mit anderen Nutzerlnnengruppen ent-
stehen. Aneignungen 6ffentlicher R&ume und Parks kénnen bestehende Nutzerlnnen verdran-
gen, oder deren Nutzung des Parks beeintrachtigen. Um der Eskalation solcher Konflikte vorzu-
beugen, benotigt es Ansatze, die direkte Kontakte und einen Dialog zwischen den verschiedenen
Nutzerlnnengruppen aufbauen und Vertreterinnen aller Gruppen in das Management und die
Entwicklung von angepassten Nutzungskonzepten der Parks und Griinanlagen einbinden. Der
Entwicklungsprozess des Handlungskonzeptes fir den Gorlitzer Park welches durch die , Arbeits-
gemeinschaft Gorlitzer Park” verfasst wurde (Arbeitsgemeinschaft Gorlitzer Park, 2016) ist ein
Beispiel fiir den Versuch, einen solchen Ansatz umzusetzen und dokumentiert gleichzeitig, wel-
che Herausforderungen allein schon darin bestehen, tatséchlich alle relevanten Nutzerlnnen-
gruppen an einen Tisch zu bringen (Interview Anwohnerinitiative Gorlitzer Park, Stapf 2017).

Das Angebot an lokalen Parks und Griinanlagen ist fiir Geflliichtete auch deshalb besonders wich-
tig, da sie sich Reisen ins Umland oft nicht leisten konnen oder ihnen Ausflugsziele nicht bekannt
sind. Zu solchen Erholungs- und Erlebnismoglichkeiten stellen Parks und Grinflachen eine gute
Alternative dar (Interview Grenzgénger, Siegert 2017). Ein 60-jahriger syrischer Interviewpartner
berichtete, dass er gern den Kélner Dom oder die Daimler-Benz-Fabrik in Stuttgart besichtigen
wiirde, aber er kdnne sich die Zugfahrt und die Ubernachtung nicht leisten. Auch in Berlin nannte
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er einige Ausflugsziele, die ihn interessierten, z. B. den Zoologischen Garten. Aber auch hier
stellte der Eintrittspreis eine Barriere fiir den Besuch dar. (Interview 2, AbulJarour 2017).

6.2. Pldtze und StrafSen

Von anderen, nicht als Parks klassifizierten, 6ffentlichen Raumen in Berlin wurden uns sehr un-
terschiedliche Erfahrungen von Gefliichteten berichtet. Vielbesuchte Platze und Verkehrskno-
tenpunkte wurden haufig als Aufenthalts- und Treffpunkte fir Gefllichtete genannt — in Berlin
z. B. Alexander-, Hermann- und Breitscheidplatz. Die Bedeutung dieser Platze fur Gefliichtete
hat vor allem drei Griinde. Zum ersten sind sie allgemein bekannt und gut zu erreichen, was sie
als Treffpunkt fiir weit verstreut wohnende Gemein- Um den wiederholten Kontrol-
schaften geeignet macht. Zweitens gibt es dort haufig
W-Lan-Hotspots und damit bessere Moglichkeiten sich

zu informieren als es bspw. in manchen Gemeinschafts-

len der Polizei zu entgehen,
kémmt sich der junge Mann

unterkiinften der Fall ist. Drittens sind es meist belebte  d/€ Haare anders und geht nur

Orte mit hohem Verkehrsaufkommen, an denen es mit einem Freund zum Alexan-
leichter fallt, in der Menschenmenge nicht als ,,anders*  derplatz, um weniger aufzufal-

aufzufallen. Diese Platze stellen wichtige Treffpunkte len. Solche und vergleichbare
fur Gefliichtete dar, um sich auszutauschen und zu in- Phédénomene gehéren zum All-
formieren. Jirgen Schaffranek und Nastaran Tajeri-Fo- tag gefliichteter Menschen im

umani von Gangway beschrieben in ihrem Interview die &ffentlichen Raum in Berlin.

Situation folgendermalen:

,Die wichtige Praxisinformation, die findet auf der StralRe, also im 6ffentlichen Raum, statt.
[...] Das, was ich zum [...] alltiglichen Leben, Uberleben brauche, da[fiir] sind oft die
Face-to-Face- oder Gruppenerfahrungen sehr wichtig und die finden sehr haufig im 6ffent-
lichen Raum [...] statt. Und das dann tatsachlich an [...] Hotspots.” (Interview Gangway, Sie-
gert 2017)

Wie oben bereits erwahnt, berichteten mehrere von uns befragte Gefllichtete davon, dass sie
gerne am Alexanderplatz oder in Parks Menschen beim Malen, Musizieren oder anderen kiinst-
lerischen Aktivitaten zuschauen und die Unterhaltung genieRen (Interview 1 und 3, Abularour
2017). Informationsaustausch und ,,action” sind die wichtigsten positiven Potentiale dieser Orte
fur Gefliichtete.

Andererseits weisen solche belebten urbanen Platze besondere Machtstrukturen auf. Es handelt

2“ klassifizierte Rdume, an denen die Polizei

sich oft um offiziell als , kriminalitdtsbelastete Orte
aufgrund hoher Kriminalitatsraten zusatzliche Befugnisse hat: sie darf bspw. ohne besonderen
Grund Ausweispapiere Uberprifen und Personen und Gebaude durchsuchen. Falle von , racial
profiling” und Diskriminierung an solchen Orten wurden in den Interviews geschildert, wie z. B.
eine Situation, in der Polizeibeamte einen gefliichteten Jugendlichen aufgrund seines Aussehens

auf dem Alexanderplatz mehrmals am gleichen Tag durchsucht haben, ihn gezwungen haben,

2 Eine Liste dieser Orte in Berlin findet sich hier: https://www.berlin.de/aktuelles/berlin/kriminali-
taet/4886600-4362932-liste-kriminalitaetsbelasteter-orte-in-b.html (23.10.2017)
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sein T-Shirt auszuziehen und sich damit 6ffentlich zu entbl6en. Um solcher Behandlung zu ent-

gehen, kdmmt sich der junge Mann die Haare anders und geht nur mit einem Freund zum Ale-
xanderplatz, um weniger aufzufallen (Interview Gangway, Siegert, 2017). Solche und vergleich-
bare Phanomene gehoren zum Alltag geflichteter Menschen im 6ffentlichen Raum in Berlin.

Eine dritte Kategorie 6ffentlichen Raumes, die in den Interviews identifiziert werden konnte, ist
»die Stralle”. Sie bildet einen Ort der Prasenz aller im Viertel lebenden Menschen (Darling 2017).
Auf der StralRe ,gehen” die Menschen (de Certeau 1988), hier reiben sich die Routinen aller Be-
wohnerlnnen, hier kommt es zu standigen Begegnungen, Verstandigungen aber auch Missver-
standnissen und Aushandlungen des alltaglichen Umgangs miteinander. Zusatzlich ist die StralRe
ein Sinnbild des 6ffentlichen Raumes als Biihne schlechthin — auf den StralSen wird sich gezeigt,
flaniert, eingekauft, demonstriert etc. — auf der StralRe kann man sichtbar werden. Auch zeigt
sich auf der StralRe wer zur Stadtgesellschaft dazugehort und wer nicht. Wer sich auf der StraRe
verhialt bzw. aussieht und damit dazugehort, bleibt auf der Stralle unsichtbar, wer aus
der lokalen Ordnung heraussticht fallt auf. In diesen Kontexten bildet der 6ffentliche Raum auch

Ill

,nhorma

eine Ebene fiir die Aushandlung von Vorurteilen und Rassismus. Die StralRe ist auch ein Spiegel
des Sag- und Machbaren an Ort und Stelle (Sennet 2014).

Diese alltagliche Aushandlung von Praktiken kann gut mit einer Anekdote von Manuell ARner,
Leiter von Grenzganger e. V., beschrieben werden. Er erzdhlt von den taglichen Verkehrskonflik-
ten auf der Karl-Marx-Allee in Neukdlln, von unterschiedlichen Geschwindigkeiten der Fullgan-
gerlnnen, von Radfahrerinnen die an ihnen vorbei wollen und von insgesamt unterschiedlichen
Modi der Bewegung der Menschen auf der StraRe:

»Wo ich finde, dass es [...] immer total clasht, ist, wenn so eine Gruppe muslimischer Man-
ner oder muslimischer Frauen nebeneinander entlang spaziert, in einem ganz gemachlichen
Tempo, weil sie sich genisslich unterhalten und [...]die Individualperson mit einem Affen-
zahn angerauscht kommt [per FuR oder Fahrrad], weil sie von Termin zu Termin hetzt [und
vorbeiwill]“ (Interview Grenzgénger, Siegert 2017).

Es komme dann zu lautem Schimpfen und Klingeln und letztendlich zu ,,nicht verhandelten Kon-
flikten (ebd.). Hierin zeigen sich alltagliche Missverstandnisse und Unterschiede im ,,Gehen” der
Menschen durch die reine Prasenz auf der StraRe.

Weniger alltaglich ist das Beispiel von Auftritten eines Gangway-Theaterprojekts mit jugendli-
chen Migrantlnnen auf der StraRe. Hier wurde den Jugendlichen in einem padagogischen Rah-
men die Moglichkeit gegeben, sich auf der StraRe mal ,,daneben zu benehmen”. Auch wenn die
Aktionen scheinbar wenig Aufmerksamkeit fanden, konnten Jugendliche dabei Grenzen des
Machbaren im 6ffentlichen Raum austesten sowie gegen diskriminierende Normen und Regeln
protestieren. Damit wurden die Jugendlichen ermachtigt, sich selbstbewusster auf der StraRe zu
bewegen (Interview Gangway, Siegert 2017).
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6.3. Obdachlosigkeit, Drogen und Prostitution in Parks — negative
Konnotationen um Migration, Flucht und éffentliche Rdume

Bisher wurden vor allem die Situationen von Gefliichteten behandelt, die eine Wohnung haben
bzw. in einer Unterkunft leben und in irgendeiner Form in das System zivilgesellschaftlicher Un-
terstlitzungsangebote und staatlicher Leistungen eingebunden waren. In diesem Abschnitt wird
die Situation einer anderen Gruppe von Geflliichteten im 6ffentlichen Raum betrachtet. In der
Schatzung der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe (BAG W) vom 14.11.2017 zur
Wohnungs- und Obdachlosigkeit in Deutschland?® wird die groRe Betroffenheit von Gefliichteten
deutlich. In 2016 seien 860.000 Menschen in Deutschland wohnungslos gewesen, davon seien
440.000 Personen Geflichtete, die zum groRten Teil in Not- oder Gemeinschaftsunterkiinften
untergebracht sind, von denen aber auch Tausende bis Zehntausende wahrscheinlich auf der
StralRe leben. Insgesamt leben nach der Schatzung im Jahr 2016 52.000 Menschen in Deutsch-
land auf der StralRe. Der Anteil an Geflichteten an dieser Gruppe ist nicht bekannt (BAG W,
2017). Die mit dieser Situation verbundenen Lebenslagen werden im Folgenden diskutiert.

Viele Gefliichtete, je nach ihren Herkunftslandern oder
auch ihrer individuellen Situation, haben geringe oder
keine Aussichten auf eine Bewilligung ihres Asylantrags.

Im Fall des Gorlitzer Park wer-
den Nutzungskonflikte nicht

nur zwischen bestehenden und Andere verstoBen bewusst gegen Auflagen, weil sie

neuangekommenen Nutzerin- z. B. nicht an den ihnen zugewiesenen Orten im l4ndli-
nengruppen deutlich, sondern chen Raum leben oder nicht langer auf die Bearbeitung
auch zwischen Gefliichteten ihres Antrags warten wollen. Zu dieser Gruppe gehoren
mit verschiedenem Aufent- insbesondere Gefliichtete aus sogenannten ,sicheren
haltsstatus bzw. unterschiedli- Herkunftslandern” oder Menschen, die einen negativen
cher Bleibeperspektive. Asylbescheid erhalten haben und zur Vermeidung der

drohenden Abschiebung untergetaucht sind. Unter
ihnen gibt es zahlreiche Obdachlose, da viele dieser Menschen aufgrund ihrer aufenthaltsrecht-
lichen Situation ,,aus dem System ausgestiegen sind” und somit meist keinen Anspruch auf Un-
terstitzungsangebote haben. Trotzdem berichteten uns Interviewpartnerinnen, dass viele die-
ser Menschen lieber obdachlos in Deutschland bleiben wiirden, als in ihre Herkunftsldnder zu-
rickzukehren (Interview Hilfe fur Jungs, Siegert 2017). Damit verbunden sind haufig auch Dis-
kurse um Kriminalitdt und Drogenmissbrauch, wie sich derzeit in der Debatte um Obdachlose
aus verschiedenen Lindern im Berliner Tiergarten zeigt®. Auch bei anderen Parks, wie dem Gor-
litzer Park und der Hasenheide, sind diese Debatten an der Tagesordnung.

Am Beispiel des Gorlitzer Parks werden die Auswirkungen der unterschiedlichen Situationen von
Gefllichteten je nach rechtlichem Aufenthaltsstatus deutlich. Der oben bereits erwdhnte, dltere
syrische Gefllichtete mit einer Aufenthaltserlaubnis hatte bereits von Freunden gehort, dass im
Gorlitzer Park mit Drogen gehandelt wiirde. Als sein personlicher Eindruck dies zu bestéatigen

3 Siehe: http://www.bagw.de/de/neues~147.html
4 Siehe zum Beispiel http://www.zeit.de/gesellschaft/zeitgeschehen/2017-10/tiergarten-berlin-obdach-
lose-osteuropa
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schien, war er in seinem Beschluss bestarkt, den Park nicht zu besuchen. In unserem Interview

mit der Anwohnerinitiative Gorlitzer Park erlduterte Lorenz Rollhduser, dass einige der Perso-
nen, die im Gorlitzer Park mit Drogen handelten, Asylsuchende seien, deren Asylantrag abge-
lehnt wurde. In dieser Situation hatten sie kaum Zugang zu den bestehenden Unterstiitzungs-
systemen fir Gefllichtete mehr, wodurch es sehr schwierig sei, zu ihnen Kontakt aufzunehmen
oder sie in den Dialog tber die Entwicklung des Parks einzubinden (Interview Anwohnerinitiative
Gorlitzer Park, Stapf 2017). Auf diese Weise entstehen Nutzungskonflikte nicht nur zwischen
bestehenden und neuangekommenen Nutzerlnnengruppen, sondern auch zwischen Gefllichte-
ten mit verschiedenem Aufenthaltsstatus.

Ralf Rotten vom Verein Hilfe fiir Jungs berichtete im Interview von der besonderen Verwund-
barkeit, die obdachlose Migrantinnen, darunter auch Gefliichtete ohne Aufenthaltsstatus, in
Berlin erleben. Die Zielgruppe des Vereins sind junge Manner und Jugendliche, die in der
»,mann-mannlichen Prostitution” tatig sind und damit
ihren Lebensunterhalt verdienen. Fast alle Personen,
mit denen der Verein arbeitet, seien Migranten oder  der dffentliche Raum nicht nur

Fiir obdachlose Gefliichtete ist

Gefliichtete und obdachlos. Seiner Ansicht nach ver- dffentlich, sondern auch pri-
lange diese besondere Lebenslage nach einer véllig an- vat, denn hier findet nahezu
deren Betrachtung des 6ffentlichen Raumes und von ihr gesamtes Leben statt.

Parks, als sie bisher stattfindet. Fiir obdachlose Gefliich-

tete sei der 6ffentliche Raum nicht nur 6ffentlich, sondern auch privat, denn hier fande nahezu
ihr gesamtes Leben statt. Hinzu kommt, dass die Betroffenen gleichzeitig von der moglichen Ab-
schiebung bedroht seien und zum anderen in Konkurrenz zu anderen Obdachlosen stehen oder
Misshandlungen ausgesetzt sein konnen. Dadurch erfiihren sie Parks und den 6ffentlichen Raum
als standige Stressquelle. Den Betroffenen bliebe in den meisten Fallen keine andere Wahl als
sich unauffallig zu verhalten, nicht gegen formale und informelle Regeln zu verstoRen, sich un-
auffallig zu kleiden, an versteckten Orten zu arbeiten und moglichst wenig Konflikte zu riskieren
(Interview Hilfe flr Jungs, Siegert 2017).

Auch die befragten Mitarbeiter der Straen- und Grinflaichenamter berichteten tiber Gefliich-
tete, die obdachlos in Parks leben. So gdbe es Beschwerden von Anwohnerinnen liber Men-
schen, die in Charlottenburg-Wilmersdorf auf Spielplatzen schliefen und daraufhin vertrieben
wurden und sich an weniger beachteten Orten, wie unter Briicken der Stadtautobahn, einrich-
teten (Interview StralRen- und Griinflichenamt Charlottenburg-Wilmersdorf, Siegert 2017).

Die wesentliche Betroffenheit gefliichteter Menschen von Wohnungs- bzw. Obdachlosigkeit ver-
deutlicht qualitative Unterschiede zwischen verschiedenen Gruppen Gefliichteter, die sich ins-
besondere von der Herkunft der Personen und den damit einhergehenden Unterschieden im
asylrechtlichen Status und der Bleibeperspektive begriinden und sich am schéarfsten in der Un-
terscheidung zwischen ,sicheren” und ,,unsicheren Herkunftsstaaten“ zeigen. So berichteten die
Gesprachspartner davon, dass syrische Gefliichtete oft schnellere Asylverfahren erfahren, hau-
figer eine eigene Wohnung und (besseren) Zugang zu Arbeit und Integrationskursen hatten (u.
a. Interview Interkular, Siegert 2017) als bspw. Gefliichteten aus den Westbalkanstaaten, Afgha-
nistan, Pakistan, Irak. Das Datum der Ankunft in Deutschland, die nationale Zugehorigkeit und
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der damit verbundene asylrechtliche Status knnen wegweisend dafir sein, welche Rechte ge-
flichtete Menschen in Deutschland zu erwarten haben.

Hanna Ahrendt beschrieb in ihrem Text ,Es gibt nur ein einziges Menschenrecht”, dass eben-
diese Verbindung von Menschenrecht und Nation zu einer faktischen Entrechtung derjenigen
fiihrt, die sich nicht mehr auf eine nationale Zugehorigkeit berufen kénnen. Stattdessen miisse
es ein ,Recht auf Rechte”, also ein Menschenrecht auf die Zugehorigkeit zu einer Gemeinschaft
geben (Ahrendt 1949). Geflichtete Menschen, die in Berlin bzw. Deutschland auf der StralRe
leben, sind maRgeblich von einer solchen Entrechtung betroffen, die in einem ,,bloBen Leben®
im Gegensatz zu einem ,,qualifizierten Leben” mindet (Geulen 2016: 93f.). Diese Praxis der Un-
terscheidung in ,qualifizierte” und ,unqualifizierte” Gefllichtete anhand der Herkunft wird viel-
fach kritisiert. So fordert der Rat fiir Migration in einem Manifest u. a. ein faires Asylverfahren
unabhéangig vom Herkunftsland und die Aufhebung der Kategorie der ,sicheren Herkunftsstaa-
ten” (Rat flr Migration 2017).

6.4. Handlungsweisen und Praktiken Gefliichteter im éffentlichen Raum

In den vorherigen Abschnitten sind bereits verschiedene Nutzungen von Parks und 6ffentlichen
Rdaumen durch Geflichtete beschrieben worden. Darin werden bestimmte Handlungsweisen
und Praktiken von Gefliichteten in 6ffentlichen Raumen erkennbar, die im folgenden Kapitel ge-
nauer betrachtet und kategorisiert werden.
Auf offentlichen Plétzen und

. Die wohl haufigste Form des Verhaltens von Gefliichte-
Straflen scheint der Druck auf | W . u. 8 . I ' . .
. ] . ten in 6ffentlichen Rdumen ist die der ,,Anpassung”. Die
Gefliichtete, sich an die herr- - .
Gefahr, Opfer von rassistischen Beschimpfungen oder

schenden Normen anzupassen, yracial profiling” zu werden, bewirkt, dass Gefliichtete,

grofler zu sein. Parks hingegen insbesondere auf 6ffentlichen Platzen nicht zu sehr auf-

bieten mehr Freiraum und eine  t3)len wollen. An vielen Orten ist der soziale Anpas-

geringere offentliche Sichtbar-
keit. Deswegen bieten sich
Parks als Orte an, die positive
Identitét und Zugehérigkeits-
gefiihle sowie gesellschaftliche
Teilhabe fiir Gefliichtete er-
méglichen kénnen.

sungsdruck sehr hoch und beférdert diese Handlungs-
weise. Dies tragt auch dazu bei, dass der Austausch zwi-
schen Gefliichteten und Alteingesessenen erschwert
wird (Interview Gangway, Siegert 2017).

Gefllichtete, die sich ohne Papiere in Deutschland auf-
halten, evtl. obdachlos sind und gesellschaftlich tabui-
sierter Prostitution nachgehen, sind besonders stark

von diesem Anpassungsdruck betroffen (Interview Hilfe
fiir Jungs, Siegert 2017). In diesem Punkt scheinen sich Parks von 6ffentlichen Raumen wie Stra-
Ren und Platzen zu unterscheiden. Auf 6ffentlichen Platzen und Straflen ist, zusammen mit der
sozialen und physischen Sichtbarkeit, der Anpassungsdruck an die herrschenden Normen auf
Gefllichtete groRer. Parks hingegen bieten mehr Freiraum und eine geringere 6ffentliche Sicht-
barkeit. Deswegen bieten sich Parks als Orte an, die positive Identitdat und Zugehorigkeitsgefiihle

5> Hier im Sinne von Giorgio Agamben, 2002: Homo sacer. Die souverine Macht und das nackte Leben.
Frankfurt am Main: Suhrkamp.
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sowie gesellschaftliche Teilhabe fiir Geflichtete ermdglichen kdnnen. Voraussetzung dafir ist

allerdings eine zumindest grundlegende Sicherung der Existenz und des Lebensunterhaltes von
Gefllichteten.

Fir diejenigen, die liber keine formale rechtliche oder 6konomische Basis fiir den Aufenthalt in
Deutschland verfligen, bedeutet die ,Freiheit” und , Unsichtbarkeit” in Parks eine der wenigen
Moglichkeiten, in Deutschland bleiben zu kénnen, weshalb sich dann eben auch Prostitution,
Obdachlosigkeit und Drogenmissbrauch und -handel in Parks abspielen.

Wie bereits erwahnt sind 6ffentliche Rdume immer ein Produkt ihres gesellschaftlichen Kon-
texts. Das bedeutet, dass Zuwanderung immer auch eine Wirkung auf den Charakter der 6ffent-
lichen Rdume haben wird. Neue Communities schaffen sich eigene Rdume und gestalten diese.
Zu diesen ,Aneignungsprozessen” zahlen legale Formen, wie z. B. Wirtschaftsraume in Form von

Laden, Standen auf Markten oder die Prasenz auf der
Schutz- und halboffene Réume

StralRe. In diese Kategorie gehoren auch Vereine, ange- .
wie Gartenanlagen, Nachbar-

meldete Demonstrationen sowie soziale Treffen und

Sportaktivitaten in Parks (Interview Grenzganger, Sie- schaftscafés und offene Fahr-

gert 2017). AuBerdem gibt es auch illegale Formen der radwerkstdétten kénnen Raum

Aneignung offentlicher Rdume, die die bestehende fiir Begegnung und gemein-
Ordnung und die damit verbundenen Regeln und Nor-  same Aktivitdten schaffen und
men auf politische Weise in Frage stellen. Hier ist, auch schiitzen gleichzeitig vor An-
im Zusammenhang mit Flucht, die Besetzung des Orani- feindung und Kontrolle.

enplatzes von Oktober 2012 bis April 2014 das wohl

prominenteste und sichtbarste Beispiel (Wilke & Lambert 2015). Dazwischen liegen geduldete
bzw. halbreguldre Formen, wie z. B. das regelmaRige Veranstalten eines Thai-Food-Marktes auf
einer Wiese im Wilmersdorfer PreuBenpark (Interview Grenzgénger, Siegert 2017)°.

Eine dritte Strategie ist die ,,Vermeidung” bzw. der Riickzug. Dies bezieht sich auf die halboffe-
nen oder Schutz- und Riickzugsrdume als Ausweichmaéglichkeit und geschitzter Treffpunkt in
Erganzung zum o6ffentlichen Raum. In den Gesprdachen mit den Stakeholdern wurden solche
Schutzraume immer wieder erwahnt und einige der befragten Organisationen bieten selbst sol-
che Rdume an, wie z. B. das Projekt ,Die Gartnerei” der Organisation , Schlesische 27°.

Schutz- und halboffene Raume kénnen Raum fiir Begegnung und gemeinsame Aktivitaten schaf-
fen und schiitzen gleichzeitig vor Anfeindung und Kontrolle (Interviews Diakoniegemeinschaft,
Siegert 2017; Hilfe fir Jungs, Siegert 2017). Neben Gartenanlagen, sind Nachbarschaftscafés,
offene Fahrradwerkstatten und die Raume von Hilfe fiir Jungs, wo ,,die Jungs” schlafen, duschen,
ihre Wasche waschen und Privatsphare genieRen kdnnen Beispiele fir solche Raume. Diese
Rdaume sind auch deswegen unabkémmlich, weil positive Kontakte zwischen Altberlinerinnen
und Gefliichteten im 6ffentlichen Raum die Seltenheit bleiben und bisher Negativerfahrungen
Uberwiegen (Interview Gangway, Siegert 2017).

6 Siehe dazu auch: http://www.abendblatt-berlin.de/2017/09/27/bald-kein-thai-food-mehr-im-preu-
ssenpark/
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7. Herausforderungen und Potentiale des 6ffentlichen Raumes fiir die
gesellschaftliche Teilhabe und das Wohlbefinden von Gefliichteten

7.1. Berliner Parks und 6ffentliche Rdume sind eine wichtige Ressource fiir
Gefliichtete

Die Aussagen in den Interviews des Projektes heben die grofle Bedeutung offentlicher Raume
und Parks fiir Gefliichtete hervor. Gefliichtete schatzen an 6ffentlichen Raumen und Parks die
Moglichkeit, als Teil ihrer neuen Umgebung sichtbar zu sein und um ihre neue Umgebung ken-
nenzulernen. Die Befragten gaben an, dass sie die grolRe Anzahl an Parks und Griinflachen in
Berlin sehr schatzen.

7.2. Umgang mit Zugangsbarrieren

Gleichzeitig sind Geflliichtete mit Barrieren konfrontiert, die ihre Nutzung 6ffentlicher Raume
behindern. Bereits beschriebene Beispiele fir solche Barrieren sind Orientierungsschwierigkei-
ten, haufige Wohnortveranderungen, eine Vielzahl formaler und informeller Verhaltensregeln,
Unsicherheit und Furcht vor dem Unbekannten, Transportkosten oder auch Diskriminierung und
Rassismus.

Die Erkenntnisse aus den Interviews legen nahe, dass Gefliichtete fiir viele dieser Barrieren
selbst Losungen finden, vor allem durch Orientierungshilfen von Seiten ihrer Familie, Freunde
oder Patlnnen. Fir den Austausch und die Kommunika-

Klar und verstéindlich kommu- tion mit diesen Akteuren spielen zudem digitale Medien
nizierte Orientierungshilfen und soziale Netzwerke eine wichtige Rolle. Aber auch
und Informationen iiber lokale  zufdllige, nicht beeinflussbare Gegebenheiten kénnen
Parks, Griinanlagen und Plitze  entscheidend dafir sein, welche 6ffentlichen Orte un-
kénnen fiir Gefliichtete hilf- ter Gefllichteten intensiv genutzt werden, wie z. B. in
welchem Viertel die Unterbringung ist, welche Wege

reich sein, um ihnen den Zu-
anfangs zuriickzulegen sind und wo man letztendlich

gang zu offentlichen Rdumen _ _
. eine Wohnung findet.
und Parks zu erleichtern.

Angesichts dieser Barrieren, konnen klar und verstand-
lich kommunizierte Orientierungshilfen und Informationen tiber lokale Parks, Griinanlagen und
Platze flr Gefllchtete hilfreich sein, um ihnen den Zugang zu 6ffentlichen Rdumen und Parks zu
erleichtern. Insbesondere detaillierte und leicht zugangliche Informationen Gber relevante An-
gebote wie z. B. Spielplatze, Toilette, Sportanlagen oder Grillpldtze in 6ffentlichen Rdumen stel-
len wichtige Hilfestellungen dar. Angesichts der intensiven Nutzung digitaler Medien durch die
befragten Personen, erscheint die Integration digitaler Orientierungshilfen (z. B. digitale Karten)
mit analogen Informationssystemen im 6ffentlichen Raum (Schilder, Plakate) und ggf. gedruck-
ten Materialien (mehrsprachige Broschiiren) empfehlenswert. Erfahrungen der Inter-
viewpartner bestatigen aber auch, dass personliche Anleitungen sehr wirksam sein kdnnen, wie
wenn z. B. Gefllichtete im Rahmen einer Nachbarschafts- oder Stadtrundfiihrung lernen, in wel-
chen Parks Spielplatze zu finden sind und welche Verhaltensweisen in welchen Parks moglich
ist.
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7.3. Gesellschaftliche Teilhabe, Aneignung und Vertrauensaufbau

Wenn sie sich in 6ffentlichen Raumen und Parks aufhalten, suchen Gefliichtete positive Bezugs-
punkte, z. B. den Alexanderplatz. Diese wurden von einigen unserer Gesprachspartnerinnen als
besonders und lebendig wahrgenommen. Auch Griinanlagen, in denen sie ihre Freunde und Be-
kannten treffen und Zeit mit ihnen verbringen, kbnnen, wie im Park vor der Heilig-Kreuz-Kirche
in Kreuzberg, die Gelegenheit bieten, dass sie sich dort wohlfiihlen und mit diesen Orten positive
Erfahrungen verbinden. Auch Orte, die sie an ihre Hei-
mat erinnern, wie ein Teil der Sonnenallee, der inzwi- Im Zuge der stattfindenden
schen als , Arabische Stralle” bekannt ist, spielen eine

- , o . Aneignungsprozesse in offent-
wichtige Rolle im Aufbau positiver Bezugspunkte in der

lichen Réumen und Parks, kén-

Stadt.

nen Nutzungskonflikte zwi-
In unseren Stakeholder-Interviews wurde deutlich, schen bestehenden Anwohn-
dass, als Konsequenz solcher Aneignungsprozesse von erlnnen und neuen NutzerIn-

offentlichen Raumen und Parks, Nutzungskonflikte zwi- nengruppen entstehen. In sol-

schen bestehenden Anwohnerinnen und neuen Nutzer- chen Konfliktsituationen

Innengruppen entstehen kdnnen, was sich bspw. in ei- . .
grupp __p ) braucht es die Suche nach Lé-
ner zunehmenden Anzahl von Beschwerden tber Larm

und Verschmutzung duBern kann. Da diese Aneignungs- sungen unter Beteiligung aller

prozesse trotzdem eine wichtige und positive Bedeu- beteiligten Akteure.
tung fur Geflliichtete haben, ist es von zentraler Bedeu-

tung, in solchen Konfliktsituationen unter Beteiligung der verschiedenen Akteure nach Losungen
zu suchen und ggf. die 6ffentlichen Rdume den verschiedenen Bedarfen anzupassen, wie z. B.
durch die Einrichtung fester Grillgelegenheiten, um das Grillen auf den Grasflachen zu vermei-

den.

Die bestehenden formalen und informellen Normen und Verhaltensregeln fir 6ffentliche
Rdume und Parks miissen soweit wie moglich verdeutlicht, vermittelt und ggf. mit den Nutzer-
Innengruppen neu ausgehandelt werden. Um solche Vermittlungs- und Aushandlungsprozesse
zu ermoglichen, braucht es neben Zeit und Geduld natiirlich auch Austausch und Kooperationen
zwischen den Nutzerlnnen der 6ffentlichen Rdume, den Akteuren aus der Gefliichtetenarbeit
und den Institutionen, die 6ffentlichen Raume und Parks gestalten und verwalten.

Eine andere Moglichkeit um den Vertrauensaufbau und die Zusammenarbeit zwischen verschie-
denen Nutzerlnnengruppen von Parks und 6ffentlichen Rdumen zu unterstiitzen, bieten halbof-
fene und private Grinanlagen und Garten. In solchen ,,geschiitzten” Rdumen ist es leichter, Be-
gegnungen, Zusammenarbeit und den Aufbau von Vertrauen zwischen verschiedenen Indivi-
duen und Gruppen zu ermdoglichen. Im Interview mit dem Co-Projektleiter des Projektes ,Die
Gartnerei”, die einen Gemiusegarten zusammen mit Gefliichteten und anderen Nachbarlnnen
auf einer kirchlichen Griinflache betreiben, wurde zum einen das Potential solcher Anséatze fiir
die Ermoglichung gesellschaftliche Teilhabe deutlich. Aber er betonte auch die notige Intensitat
der Unterstiitzungs- und Anleitungsarbeit, die notwendig sei, um Gefliichtete und andere Betei-
ligte langfristig zur gemeinsamen Gestaltung des Gartens zu bewegen (Interview Die Gartnerei,
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Stapf 2017). Auch wenn die Umsetzung solcher Projekte sehr ressourcenintensiv sein kann, bie-
ten sie doch wichtige Moglichkeiten, um langfristig personliche Kontakte zwischen Neuzuge-
wanderten und Alteingesessenen herzustellen, die auch die Begegnung in 6ffentlichen Raumen
positiv beeinflussen kdnnen. Eine solche intensive Verstandigung kann im Kontext urbaner 6f-
fentlicher Rdume und Parks schwerer herzustellen sein.

7.4. Aufenthaltsstatus und die Erfahrung 6ffentlicher Rume

Uber die Ankunftsphase hinaus bestimmt vor allem der rechtliche Status von Gefliichteten, wel-
che Perspektive sie auf und welche Moglichkeiten der Nutzung offentlicher Rdume und Parks
haben. Gefliichtete mit einer Aufenthaltserlaubnis nach der Genfer Fliichtlingskonvention fir
drei Jahre z. B. kdnnen Unterstitzungsangebote wahrnehmen, Sprachkurse besuchen und fin-
den leichter eine Wohnung. Menschen mit subsididarem Schutz, Duldung oder einem abgelehn-
ten Asylantrag hingegen haben keine sichere Bleibeperspektive und auch oft wesentlich einge-
schrankteren Zugang zu Unterstlitzungsangeboten.

Die Aussagen der befragten Personen machen deutlich, dass fir alle Gefllichteten, aber vor al-

lem fir jene mit geringer oder keiner Bleibeperspek-

Fiir alle Gefliichteten, aber vor
allem fiir jene mit geringer

tive, die Losung ihrer oft prekdren Wohnsituationen,
Zugang zu Sprachenlernangeboten und Arbeit oberste

oder keiner Bleibeperspektive,
hat die Lésung ihrer oft prekd-
ren Wohnsituationen, Zugang
zu Sprachenlernangeboten und
Arbeit oberste Prioritiit. Die
Nutzung éffentlicher Rdume
und Parks fiir gesellschaftliche

Prioritdt haben. Die Nutzung offentlicher Rdume und
Parks flr gesellschaftliche Teilhabe gewinnt erst an Be-
deutung, wenn zumindest eine Aussicht auf die Siche-
rung dieser Lebensgrundlagen besteht.

Im Kontext der Unsicherheit, welche Gefliichtete in ih-
rer neuen Umgebung erfahren, ist die Nutzung offentli-
cher Raume fiir sie oft mit Risiken und Angsten verbun-

Teilhabe gewinnt erst an Be- den. Selbst Geflliichtete mit anerkannten Fllichtlingssta-

deutung, wenn zumindest eine tus berichteten uns, dass sie lieber im Schutz ihrer Woh-
Aussicht auf die Sicherung die-

ser Lebensgrundlagen besteht.

nung blieben, wenn sie sich nicht wohl oder selbstbe-
wusst fiihlten. Manche Gefliichtete mit unsicherem
Status hingegen haben z. T. keine andere Wabhl, als sich
trotzdem im offentlichen Raum aufzuhalten, z. B. auf-
grund von Obdachlosigkeit. Fiir diese Gruppe werden Parks und 6ffentliche Raume zu ,,Uberle-
bensrdumen®, die gleichzeitig Arbeits- und Wohnplatz sind, allerdings in einem Zustand fast per-
manenter Unsicherheit und Bedrohung. Aufgrund ihres eingeschrankten Zugangs z. B. zu Unter-
kiinften, hat fiir diese Gruppen die bestehende Infrastruktur 6ffentlicher Raume und Parks, wie
Toiletten, Milleimer und Schlafgelegenheiten etc., eine Gberlebenswichtige Bedeutung.

Die nachfolgende lllustration versucht, die Erfahrungen bzw. (Verhaltens-)Moglichkeiten, wel-
che sich fur Gefllchtete jeweils nach Aufenthaltsstatus ergeben, Gbersichtlich darzustellen. Die
Grafik beschreibt die Moglichkeiten in den vier verschiedenen Kategorien von Raumen, die in
den Interviews dieser Studie erwdhnt wurden.
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Schutzraume
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Gefluchteteim begegnung
Regelsystem Austausch
Therapie

Gefliichtete - (Uber)leben
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Unauffalligkeit Vermeidun
Privatsphdre Anpassung g

Regelsystems Sich verstecken

Abbildung 1: Ubersicht iiber die Erfahrungen in geschiitzten und 6ffentlichen Riumen nach Situation
gefliichteter Menschen © Minor 2017

7.5. Méglichkeiten fiir die Nutzung des Potentials 6ffentlicher Réume und
Parks

An der rechtlichen Situation von Gefliichteten etwas zu dndern, liegt meist aullerhalb der Spiel-
rdume der lokalen Akteure der Gefliichtetenarbeit oder 6ffentlicher Institutionen, die lokale
Grinanlagen verwalten. Trotzdem sehen sich diese Akteure mit den Auswirkungen der nationa-
len und internationalen Integrations- und Asylpolitik konfrontiert und miissen Lésungen fir lo-
kale Problemlagen finden, die daraus resultieren.

Angesichts der sehr unterschiedlichen aufenthaltsrechtlichen Situationen und den sich daraus
ergebenden Bedarfen der Gefliichteten, bedarf es angepasster Strategien und Anséatze fir die
Zielgruppen die hier beschrieben wurden. Die Erfahrungen in der Arbeit mit solch verschiedenen
Zielgruppen, die in der Gefliichtetenarbeit bereits bestehen, kénnen als Orientierungshilfe fiir
die Entwicklung von entsprechenden Strategien im 6ffentlichen Raum dienen.

Gleichzeitig zeigen die Angaben der Gefllichteten, dass 6ffentliche Rdume und Parks eine wich-
tige Bedeutung fiir das Wohlbefinden und die gesellschaftliche Teilhabe von Gefliichteten haben
kénnen. Bestimmte Projekte bauen bereits explizit auf das Potential von Parks und 6ffentlichen
Rdaumen auf, um ihre Arbeit mit Gefliichteten zu unterstitzen, wie z. B. die Fihrungen fir Ge-
flichtete Gber das Tempelhofer Feld von Interkular oder das Projekt ,,Begegnungen in der Natur:
Umweltbildung mit Gefliichteten” der Berliner Ortsgruppe ,Adelante” der NaturFreunde
Deutschlands e. V.

Die Wirkung dieser Projekte unterstreicht das Potential solcher Ansatze, deren verstarkter Ein-
satz in den verschiedenen Bereichen der Gefliichtetenarbeit sich empfiehlt. Wesentlich dabei ist
es, Gelegenheiten fir gemeinsame Aktivitdten zwischen neuangekommenen Gefliichteten und
Alteingesessenen zu schaffen. Begegnungen zwischen Mehrheitsgesellschaft und Gefliichteten
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bilden die beste Moglichkeit zum Abbau von Vorurteilen und fiihren zur Verhandlung und An-
naherung von etwaigen verschiedenen kulturellen Praktiken. Solche Begegnungen kénnen auch
im 6ffentlichen Raum stattfinden und Gruppen zusammenbringen, die sich sonst eher meiden
(Diskussion, Abschlussveranstaltung 10.11.2017).

Institutionen und Akteure, die mit dem Management und der Gestaltung von Parks und 6ffent-
lichen Rdumen betraut sind, haben einen erheblichen Einfluss darauf, ob Parks und andere 6f-
fentliche Raume durch Gefliichtete gefunden und ob sie als Orte der Zugehdorigkeit wahrgenom-
men werden kdnnen. Viele dieser Institutionen sind allerdings mit der Umsetzung bestehender
Regularien, der Unterhaltung der 6ffentlichen Raume und Parks und dem Beschwerdemanage-
ment ausgelastet. Ihnen stehen oft auch keine zusatzlichen Mittel zur Verfligung um z. B. Infor-
mationen (ber sich verdndernde Bedarfe neuer Nutzerlnnengruppen zu erfassen oder neue
(Orientierungs-)Angebote und Verdnderungen der Infrastruktur in den 6ffentlichen Raumen
umzusetzen. Gleichzeitig sehen sich diese Akteure mit den zusatzlichen Herausforderungen, die
z. B. aus Nutzungskonflikten entstehen, konfrontiert. In

diesem Kontext bietet sich die Vernetzung und Koope-  Die verstdrkte Vernetzung und

ration zum einen mit &ffentlichen Institutionen anderer Kooperation bietet sich an,
Bezirke und zum anderen mit Akteuren aus der Gefliich- zum einen zwischen 6ffentli-
tetenarbeit an, um Informationen und Erfahrungen chen Institutionen aus den ver-
auszutauschen aber auch, um konkrete Projekte fur schiedenen Bezirken und zum

neue Angebote umzusetzen. Die intensivere Nutzung  gnderen zwischen ffentlichen
von offentlichen Raumen und Parks fur bestimmte

Nachbarschaftsaktivititen mit Geflliichteten wie z. B.
gemeinsamen Sport- und Kulturveranstaltungen sowie

Institutionen und Akteuren aus
der Gefliichtetenarbeit, um In-
formationen und Erfahrungen

sozialen Vernetzungstreffen erscheint als ein vielver-

. - auszutauschen, aber auch, um
sprechender Weg. Eine Intensivierung solcher Koopera- ’ ’

tionen konnte zum einen die Wirkung der Gefliichte- konkrete Projekte fiir neue An-
tenarbeit unterstiitzen und zum anderen fir das Ma-  gebote in offentlichen Rdumen
nagement der 6ffentlichen Raume und Parks hilfreich und Parks umzusetzen.

sein.

Eine weitere Moglichkeit ist die Einbeziehung von Gefliichteten in bilrgerschaftlichen Gremien,
die das Parkmanagement unterstiitzen, wie z. B. ,Freunde von Parks”, Vereine oder Arbeitsgrup-
pen. Dies bietet sich zumindest fir Geflichtete mit sicherer Bleibeperspektive an, die sich fur
ihre lokalen Parks und Griinanlagen engagieren wollen.

Parks und 6ffentliche Rdume sind einem stiandigen Wandel unterworfen, der die gesellschaftli-
chen Anderungen widerspiegelt. Die neuangekommenen Gefliichteten in Berlin werden in je-
dem Fall die 6ffentlichen Raume und Parks der Stadt préagen und verdndern. Um ein positives
gesellschaftliches Zusammenleben zu ermdglichen, ist es wichtig, diese Entwicklung im Aus-
tausch gemeinsam zu gestalten, um der Segregation neuer und alter Nachbarlnnen entgegen-
zuwirken und gesellschaftliche Vielfalt in den Nachbarschaften zuzulassen und zu starken.
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