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Aufgabenschwerpunkte der 1Q Fachstelle Berufsbezogenes Deutsch

» Entwicklung und Erprobung von Fortbildungskonzepten und
Materialien
- zur Sprachsensibilisierung in der Beruflichen Qualifizierung und
Beratung
- zum integrierten Fach- und Sprachlernen
- zur innerbetrieblichen Weiterbildung Deutsch am Arbeitsplatz

» Fortbildungen fiir Lehrkrafte zum berufsbezogenen Deutsch

» Vernetzung und Wissenstransfer an der Schnittstelle zwischen
Wissenschaft, Praxis und Forderverwaltung
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Ein Tag Deutsch —in der Pflege| Zielgruppen
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Ein Tag Deutsch — in der Pflege|

= Deutsch als Zweitsprache-Lernende, die bereits uber
fachliches Wissen im Bereich Pflege verfiugen und die im
Rahmen der beruflichen Anerkennung ein Sprachniveau auf

B2-Niveau anstreben.
= Vorrangig im Kontext der Anpassungsqualifizierung
flankierend zu einem Sprachkurs, im Selbstlernstudium und

begleitend am Arbeitsplatz
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Kommunikation — in der Pflege |

= Verknupfung von Fachlichem und Sprachlichem

* hoher kommunikativer Anteil

= viele unterschiedliche Kommunikationspartnerinnen und -anlasse
= Registerwechsel

= wertschatzendes und empathisches Kommunizieren

= jnterkulturelles Verstandnis

" uvm
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Informelle Kommunikation mit Patienten

Sprachliche Anforderungen

Methode: hoher allgemeinsprachlicher, niedriger fachsprachlicher
mindlich Anteil. Idiolekt, ggf. Dialekt, Metaphern und / oder veral-

tete Ausdriicke

Kommunikation als eigenstandige pflegerische Handlung

Methode: Sprachliche Anforderungen

mundlich, gef. unter Verwendung von
schriftlichem Material

hoher fachlicher Anteil, der allgemeinsprachlich um-
schrieben wird. Fachsprache wird in Allgemeinsprache

Jubersetzt”

Inter- und intradisziplindre Kommunikation

Methode: Sprachliche Anforderungen

schriftlich oder miindlich Hoher fachsprachlicher und niedriger allgemein-

sprachlicher Anteil, Pflegejargon

Abb. 4: Dimensionen beruflicher Kommunikation: Gespréchssituationen, Methoden und

sprachliche Anforderungen Anke Jirgensen, Sprachférderung fiir auslandische Pflegekrafte, 2015
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Ein Tag Deutsch in der Pflege| Szenario - Methode

= Zusammenhangende Handlungsketten von fiktiven
Aufgaben, die sich auf die Arbeits- und Lebenswelt
der Lernenden beziehen

= Kulturkontrastierender, realistischer Einblick in die
Arbeitswelt

Anlass

Ergebnis

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch
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Ein Tag Deutsch in der Pflege]

* Erreichbarkeit

= Reproduzierbarkeit

= autonomes Lernen

* nicht-lineares Probehandeln in geschiitztem Rahmen
=  Motivation durch spielerisches Lernen

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch
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Ein Tag Deutsch — in der Pflege
www.ein-tag-deutsch.de

EIN TAG DEUTSCH
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Ein Tag Deutsch in der Pflege| Vertonte Dialoge

Bitte wahlen Sie eine dieser Optionen:

Mh. Die Wundheilung konnte besser
sein. Da sollten wir etwas
unternehmen.

Wie fiihlt sich das fiir Sie an?

Das sieht aber gar nicht gut aus.

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch

a ja, es spannt immer
och und die
Schmerzen horen

Die Wundrander sehen entziindet aus. Jeinfach nicht auf.

Die Wundrander sehen
entziindet aus. Wie
fuhlt sich das fur Sie
an?

Fachstelle

Berufsbezogenes
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Ein Tag Deutsch in der Pflege | Riickmeldungsmechanismen

Ich werde die Wundmanagerin fragen, die kennt sich besser aus als
ich.

K

Oh. Bin ich hier in guten Handen?

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch
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Ein Tag Deutsch in der Pflege| Ubungen

Kommunikation Aussprache

Grammatik Wortschatz

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch
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Beruhigen
Welcher Satz ist beruhigender?

(") thre Wunde gefalit mir gar nicht.

,6 Ich sehe mir Ihre Wunde
\=~/ genauer an,

Beruhigen
Welcher Satz ist beruhigender?

. Ich muss noch schnell den
%/ verband wechseln.

(> \ Ich werde jetzt Ihren Verband
.~ wechseln.
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Ein Tag Deutsch in der Pflege | Worterbuch

"I
kribbeln ’

hier: prickeln, das Gefuhl
von Ameisen ‘

.3

Beispiele:

"Ich habe mein Bein lange
nicht bewegt und jetzt
kribbelt es."

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch



Ein Tag Deutsch in der Pflege | Infobox

mA Infobox

m Infobox

Das Berufsbild der Pflegefachkraft

13V Aktives Zuhdren

In Deutschland macht eine Pllegefachkraft
cine 3-jahrige Ausbildung in der Gesund-
heits- und Krankenpflege. Sie pflegt, be-

Das Berufsbild
\& der Pflegefachkraft

Sie kann in Krankenhausern (stationar), in
Soeniorenzentren (stationdr) oder in dor
Ambulanten Pflege (auch: Akutpflege*

pllance oder Hausliche Plege®) tatg sein,

Zu ihren Aufgaben gehéren praktische

Tatigkeiten (Grund, ;

Patientenedukation » ( phege)

¢ Korperpliege wie Waschen, Duschen
und Toilettengdnge

Schmerzskala ¢ Hilfe beim Essen

* Wund- und Hautbehandlung, Verband-
swechsel

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch

treut und berat pflegebedurflige Menschen,
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Ein Tag Deutsch in der Pflege | Motivationsmechanismen

SCHRITT 1 VON 4

* BETREUEN

67/1 00 Punkte

© 1Q Fachstelle Berufshezogenes Deutsch
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Ein Tag Deutsch in der Pflege | Webversion

SCHRITT 1 SCHRITT 3 SCHRITT 4

| Betreuen Besprechen Berichten

SCHRITT 2 . ‘ ——
Informieren '

Herr Teller war der letzte Patient auf |

diesem Rundgang. Im Dienstzimmer trifft ll_ .

die Pflegefachkraft auf die Kollegin Lisa I

Blank und informiert sie tiber dessen -

Zustand. Daraufhin ruft sie den o . .
Ditassistenten an und bittet die b | etet d l re kte n Z u g r I ff a Uf
Wundmanagerin per E-Mail um einen

Termin. Kurz darauf begegnet sie der

Fhefrau Ramor}a Teller und e@utigt sie, a I Ie Dia Ioge u n d U b u nge n -

ihren Mfa;:nbel dem neuen Diatplan zu )

 — = Verlinkung von
Unterrichtsmaterialien

1 | Gesprach mit der Ehefrau
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Ein Tag Deutsch in der Pflege |

Ein Tag Deutsch —

in der Pflege ™****

Zusatzmaterialien fiir den Einsatz im Unterricht

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)*
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Ein Tag Deutsch in der Pflege |

* Download der App:
Knapp 80.000 heruntergeladen
(Ende Oktober 2017- Ende Oktober 2021)

= Top countries:
Deutschland, Serbien, Philippinen, Tunesien, Albanien,
Bosnien und Herzegowina, Vietnam, Tiirkei, Osterreich,
Schweiz, USA, Chile, Montenegro, Usbekistan

= Desiderat:

digitale Szenarien fir weitere kommunikationsintensive
Berufe
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4%
Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

www.ein-tag-deutsch.de
karin.ransberger@passage-hamburg.de
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